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" Investigacion

La mediacién de los aprendizajes
en la educacion de adultos
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Resumen
Estearticuloesunacercamientodeldocentealparticipanteadultoen
situaciondeaprendizaje,fundamentalmenteenelprocesodeorientacion
aprendizaje en las aulas universitarias, espacios de interaccién, de
intereses, particularidades y caracteristicas propias en la edad de
la persona. Se aborda la Andragogia mediada del docente hacia el
participante. El estudio retoma las caracteristicas de la Andragogia,
las formas mediadas de hacer docencia universitaria, las cualidades
de los participantes y el perfil del docente. Estas caracteristicas son
necesarias,concentranresponsabilidadesyorientanlosaprendizajesa
los fines esperados. Hacer docencia es orientar a los participantes a
esosaprendizajes,quetenganvalidezensucarreraprofesional.Estos
brevesapuntamientossurgenaraizdelaexperienciadocentedelautor
conestudiantesde séptimociclodelacarrerade Licenciaturaparala
EnsefianzadelaHistoria,delaEscueladeHistoria,UniversidaddeSan
Carlos de Guatemala. Este estudio se fundamenta en la observacion
deldocente, participacidon de losintegrantes del salény experiencia
adquirida durante los aflos de 2015 a 2017.

Palabras clave
Andragogia,aprendizajesignificativo,docenciauniversitaria,mediacion,
perfil docente.
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Abstract
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This article is an approach from the teacher to the adult participantin a learning
situation,fundamentallyinthelearningorientationprocessinuniversityclassrooms,
spacesforinteraction, interests, particularities and characteristics of the person’s
age.Themediatedandragogyoftheteachertowardsthe participantisaddressed.
The study takes up the characteristics of Andragogy, the mediated ways of doing
universityteaching,thequalitiesoftheparticipantsandtheprofileoftheteacher.These
characteristicsarenecessary,theyconcentrateresponsibilitiesandguidelearningtothe
expectedends.Teachingistoguidetheparticipantstotheselearnings,whicharevalid
intheirprofessionalcareers.Thesebriefpointsariseasaresultoftheauthor’steaching
experience with studentsin the seventh cycle of the Bachelor of History Teaching
career, from the School of History, Universidad de San Carlos de Guatemala. This
studyisbasedontheobservationoftheteacher,participationofthemembersofthe
classroom and experience acquired during the years from 2015 to 2017.

Kewords

Andragogy,meaningfullearning,universityteaching,mediation,teachingprofile.

Introduccion
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a Andragogia estd comprendida dentro de las ciencias

agodgicas, es una rama de la Antropogogia; se ocupa

fundamentalmente de la educaciéon de los adultos, no
importa el nivel académico del estudiante, el proceso de
orientacién al aprendizaje es uno y la aplicacién andrago6-
gica es multiple. La relaciéon de la edad de la persona con
el aprendizaje estd condicionada por el contexto del aula, la
intencién de los aprendizajes y el ejercicio docente.

Este estudio parte como objetivo
esencial del aprendizaje de los
adultos en la Educacién Superior,
de la necesidad que el docente uni-
versitario vincule los aprendizajes
de sus participantes con el
contexto mismo de la formacién.
Es decir, que esos aprendizajes
sean contextuales, vinculantes vy

significativos en el desempefo
profesional de los estudiantes.

Aqui se parte de una deduccién del
conocimiento: ordenando ideas de
la generalidad de la Antropogogia
como disciplina etaria para ir par-
ticularizando en las especificidades
de la Hebegogia y Andragogia,
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desde su origen, principios y ca-
racteristicas del aprendizaje de los
adultos.

Se aplicd6 una metodologia
basada en la revisién documental
y las experiencias del autor en el
ejercicio docente en la Escuela de
Historia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala; experiencias
que se sistematizan para dejar
aportes a estudios posteriores y
lo practica de los docentes en los
ambientes universitarios.

Por lo tanto, se concluye afirmando
la necesidad de vincular el contexto
con el aprendizaje del participante
adulto, retomar sus condiciones
propias desde su espacio cultural,
social, econémico y etnogrdfico.
Orientar los aprendizajes en
relacién a estos factores hace
del conocimiento el deseo de
aprender, de integrarse a oftros
ambientes de conocimiento y de
participacién desde la investiga-
cién, docencia y proyeccién uni-
versitaria.

Por tales situaciones se recomienda
para el docente universitario
renovarsus précticas de ensefanza,

infegrar al aula metodologias,
diddacticas y  estrategias  de
evidencia de aprendizajes

qgue incluyan la innovacién, la
pertinencia, el holismo y cons-
tructivismo; que representen los
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diversos estilos de aprendizajes
desde los aprendizajes auténomos,
cooperativos y colaborativos.

La Andragogia como
modelo de ensefianza
aprendizaje

La Andragogia como parte de las
ciencias agdgicas se enfoca en
la manera de compartir los co-
nocimientos en personas adultas.
La diferencia entre Pedagogia y
Andragogia se deriva de, segin
(Tipoldi, Alem, Fripp, Gonzdlez,
Banchero y Zanelli, 2018, p.
16) “el nifio como el adulto
necesitaban de una orientacién vy
una metodologia apropiada a la
etapa de maduraciéon que estaban
viviendo”; afirmacién  correcta
para la educacién diferenciada del
estudiante desde su grupo etario.

La Andragogia universitaria
asume el rol de orientaciéon del
aprendizaje,  adquisicién  de
estilos de aprendizajes y modelos
educativos con tendencia moderna
que responda a las condiciones
del estudiantado adulto. Al
estar contendida dentro de esta
tendencia educativa, retoma la
experiencia de los participes del
grupo vinculado al conocimiento
que por transmisidn o sucesién
de patrones culturales  han
adquirido. El fin fundamental de
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la Andragogia como disciplina del
aprendizaje “es acercarnos a un
sistema especifico de ensefanza
y aprendizaje de las personas
adultas que se adecue a sus
propias caracteristicas e intereses”
(Ministerio de Educacién, s/f, parr.

1).

En el marco de las nuevas
tendencias y teorias andragdgicas
esta disciplina estd inmersa en
un modelo educativo social que
se enfoca en el aprendizaje sig-
nificativo; es decir se contrapone
a los modelos pedagdgicos
centrados en la educacién de los
nifos. El método social retoma
las particularidades de los adultos
e integrarlos a un sistema de
educacién permanente que los
forme a lo largo de la vida y no
para la vida, tal el caso de las
corrientes pedagdgicas desvincu-
ladas del contexto de ubicacién
del aprendiente.

En algunas unidades académicas
las aulas se ven concurridas
por estudiantes adultos que han
abandonado  sus estudios por
diversas situaciones, la Escuela de
Historia no escapa a esta realidad.
Los planes de estudio, sistemas de
ensefianza y medios de evaluacion
deben de contemplar estos
fenémenos sociales, econdmicos,
culturales, etc.; no es posible
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orientar a los adultos en una
misma direccion como se educa
en la pedagogia: los gustos
cambian, los intereses cambian,
las prioridades se contraponen y
por la misma razén las situaciones
en contextos de aprendizajes
adquieren  particularidades  en
funcion del tipo de personas que
integran las aulas.

Las formas de cémo se manifiesta
el aprendizaje en las personas
adultas se caracteriza por cuatro
acciones necesarias: 1. Analizar
el contexto del docente en el aula;
2. Conceptualizar los saberes
e infereses de los participantes;
3. Orientar el conocimiento con
base a una metodologia flexible,
participativa e integrativa y 4.
El desarrollo de actividades con
base a criterios de trabajo en
equipo, sistemas por alternancia
y procesos constructivistas que
direccionen el aprendizaje al logro
de competencias de motivaciones
personales y emocionales de su
grupo de ftrabajo. Estas mani-
festaciones del aprendizaje se
emparentan con la motivacién
intrinseca y los factores externos
determinados por el ambiente
escolar y la proyeccion  del
docente.

En cuanto a los aprendizajes au-
todirigidos de los adultos (Garcia,

fndice



REVISTA

) Anadlisisse

REALIDAD NACIONAL

Ano 10 - Edicion 200 - febrero /2021

s/f, p. 1-2) atribuye factores de
experiencia y de contexto, indica
al respecto:

El adulto cuenta con un gran
recurso de aprendizaje, su
experiencia. La rapidez del
aprendizaje de un adulto
dependerd de la relacién con
el desarrollo de la tarea en su
rol social. (...) El aprendizaje
en el adulto es determinado
ampliamente por su contexto
de vida, tiempo, lugar, vida
cotidiana y factores sociales y
familiares.

Estatendenciaeducativadeveralos
adultos inmersos en un proceso de
educacién sistemdtica y regulada
por un modelo andragdgico
acorde a sus necesidades, surge
de la necesidad de desarrollar
en ellos educacién con enfoque
cientfico, que conduzca al ser
humano a su formacién para la
vida. La Andragogia se ubica en
una posicién intermedia entre
los edades en las que los seres
humanos alcanzan ese proceso de
formacién académica.

La Hebegogia comprende ajévenes
que concluyen un nivel diversifi-
cado y pasan a la universidad, a
partir de esta edad la Andragogia
es la que se encarga de la
educacién de personas adultas
hasta su  madurez, finalmente

la Gerontogogia se enfoca a la
educacién de adultos mayores.
2¢Qué docente universitario no ha
tenido un aula con adolescentes
recién graduados, adultos y
adultos de la tercera edad?

Esta clasificacién esla que compete
al docente universitario atender en
el salén de clases, desde la plani-
ficacién, la ejecucién y evaluacién
del proceso de aprendizaje; implica
el desarrollo de metodologias
flexibles, pertinentes y adaptables;
el uso de estrategias diddcticas
innovadoras,  significativas,  ex-
perienciales y de alternancia.
Estrategias  equilibradas  que
motiven a los adolescentes,
interesados a los adultos y valore
los conocimientos en el proceso
a los adultos de la tercera edad.
2¢Qué mediacién tan complicada
para un docente universitario?

Principios andragogicos

Lla Andragogia se fundamenta
en los principios de experiencia,
autonomia y  autoaprendizaje
de la persona adulta. Retoma la
figura del adulto participante en
una relacién dual de autoforma-
cién y proceso de sedimentacion;
puesto que es preciso validar y
cimentar las habilidades, destrezas
y competfencias que posee y re-
significarlas con los conocimien-
tos que se adquieren dentro del
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dmbito universitario. Es en esa
linea evolutiva en la cual los co-
nocimientos de la persona adulta
parten de la experiencia misma
hacia la aplicacién de técnicas
didécticas andragdgicas.

La inclusién e igualdad dentro
de un sistema educativo es
fundamental para entender la
actualidad en las aulas universi-
tarias, donde se vive un universo
de 6venes y personas adultas.
Esta diversidad etaria fortalece los
aprendizajes, las experiencias de
grupos diversifica el aprendizaje;
pero también puede afectar
al participante en cuanto que
un docente no tenga ese perfil
adecuado de la integracion etaria,
la empatia al grupo y el principio
de la inclusién para canalizar los
saberes e integrarlos al descubri-
miento de otros. Lo que conlleva al
fracaso del grupo y posiblemente
a la frustracién del docente.

En estos espacios universitarios
es donde se debe resignificar
la educacién de los adultos, es
necesario partir de sus contextos
emocionales, laborales y
personales; adecuar la ensefanza
a sus necesidades e infereses
contextuales. Valorar la experiencia
que por tradiciones u oficios han
adquirido y permitir la autode-
terminacién de su modelo de
vida y definir sus aprendizajes en
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funciéon de la capacidad cognitiva
y actitudinal que posean. Es decir,
el principio de la orientacién de
saberes es necesaria contrapuesta
a la pedagogia que se enfoca en
la conduccién del nifio.

Una vez comprendidos estos
elementos de la Andragogia,
corresponde hacer un esbozo de
loa mediacién andragégica del
docente hacia el estudiante en
un aula con diversidad etaria. Se
entiende la mediacién como ese
acercamiento del docente hacia
el participante, la flexibilidad,
orientacién y coordinacién en
los aprendizajes; la adaptacién
curricular a un nivel personal, sin
perder la cienticidad del lenguaie;
loa innovacién diddactica de las
estrategias de ensefianza y la
pertinencia y funcionalidad en la
evaluacién de los aprendizajes.

De acuerdo con Feuerstein (citado
por Ferreiro 2006) en (Parrq,
2014, p. 157-158) puntualiza en
cuatro principios fundamentales
del docente en la mediacién de los
aprendizajes: (a) la reciprocidad;
(b) la intencionalidad; (c) el
significado; y (d) el sentimiento
de capacidad o autoestima. Estos
factores del aprendizaje mediado
conllevan a la implementacién
de aprendizajes holistas desde las
diversas aristas del ser humano.
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Para (Caraballo, 2004) consultado
por (Caraballo, 2007, p. 157-158)

la  metodologia de la

ensefanza centra su inferés
en el participante adulto,
como enfe  responsable,

autogestor de su proceso de
aprendizaje,  comprometido
consigo mismo. El facilitador,
por su parte, se encarga de
perfeccionar las estrategias
de ensefianza y aprendizaje
con el fin de promover en los
participantes la adquisicién
de cuerpos de conocimientos
relevantes que sean retenidos

por éstos.
Llas  estrategias y  técnicas
andragdgicas superan la

transmisién de contenidos y el
docente deja de ser un dictador de
lecciones para convertirse en un
orientador y mediador; abandona
su método centralizado y absoluto
en su figura docente y se sitGa en el
lugar del participante; quien debe
ser enfendido desde su filosofia de
experiencia de vida.

El perfil profesional del docente
universitario va mds allé de una
persona que lo sabe todo: un
docente que educa a adultos
hace uso de la mediacién, del
sistema holista y de estrategias
innovadoras; sabe adecuar las
estrategios de aprendizaje a la
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situaciéon del aula, puesto que
este  participante  andragdgico
estd inmerso en una sociedad
que le ha impuesto diversos roles
y en esa medida el orientador no
debe desconocer su contexto que
responde a:

El  aprendizaje  universita-
rio no es una experiencia
pasiva y reproductiva sino
constructiva y holista,
capaz de generar espacios
cognitivos,  individuales 'y
sociales de reflexién, didlogo
epistémico, creatividad,
andlisis e integracién de los
diversos saberes profesiona-
les” (Méndez, 2011, p. 63).

Es evidente que los aprendizajes
no se concentran en el docente,
por el contrario, responden a los
intereses académicos del grupo,
que responda a los diversos tipos
de competencias que le formen
para desempefarse en un mundo
globalizado, competitivo y en la
sociedad del conocimiento. Estos
enfoques deben acompafarse de
los valores de la academia y la
transformacién de la personalidad
de los participantes.

Conclusiones

1. El conocimiento del docente por
si mismo no transforma al adulto
en situacién de aprendizaje,

fndice
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de la misma forma los conoci-
mientos previos no evidencian
la total comprensiéon de la
academia. Para enlazar ambos
componentes se necesita de un
docente comprometido que se
acerque a su grupo mediando el
conocimiento y un participante
motivado, empdtico con las
formas de orientar del docente.
Esto es hacer la mediacién
andragégica con enfoque so-
cioemocional.

. La academia actual demanda
estGndares de calidad en los
participes en el proceso de
aprendizaje, la exigencia es la
misma con la calidad del perfil
docente; uno se complementa
con el ofro: Las metodologias
innovadoras son el puente que
une ambos requerimientos. Es
tarea del docente bajarse de
la tarima e integrarse al grupo
etario, invertir la clase para
generar trabajo en equipo,
colaborativo y situado en las
necesidades reales de los par-
ticipantes.

. En este siglo XXl ya no podemos
pensar en el docente dictador,
centralizado, despdtico en la
transmisién del conocimiento.

El docente con un nuevo rol es
el que participa, construye en
comunidad, dirige y recorre el
camino con su equipo; flexibiliza
y adapta su forma de ensear
y desde su formacién cientifica
fomenta la investigacién multi-
disciplinaria en los estudiantes.
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