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w Contrapunto

La Ergonomia como ciencia
interdisciplinar para lograr el
clima laboral adecuado

llse Magalia Alvarez Ortiz de Espada®
Docente universitaria

Laergonomiaesunacienciainterdisciplinariaqueseimplementaparamedirprocesosproductivos
ytomarencuentaeldesgastefisicoyademaselsicolégico,quealsuperarlosgeneranunclima
laboral adecuado. En este momento el Convenio 187 que es el Convenio sobre el Marco
PromocionalparalaSeguridadySaludenelTrabajoconocidoenlaOrganizaciéninternacional
delTrabajoenelafno2006seranecesariamentedeaplicaciénimperativaporqueenusodela
ergonomiaaundeformainconscientemideeldesgastecorporalyemocionaldeunapersona
alrealizarlastareasasignadasasucargosusceptiblesdecrearleenfermedad mentalyfisica;
yporendeprevieneycombateelagotamientodeestasclasescausadoentreotroscasospor
estréslaboral.Elobjetivogeneralconsistidenanalizarlaergonomiacomocienciamultidisciplinar
ysuincidenciaenelclimalaboral;yparaellosefijaroncomoobjetivosespecificosexplicaren
quéconsistelaergonomiaparaluegodeterminarlaformaenquelaergonomiaimpactaelclima
laboral.Expongocomodescubrimientoelpoderafirmarquelaergonomiaserdimplementada
apartirdelavigenciadel Convenio 187 delaOrganizaciénInternacional del Trabajo porla
importanciadepoderprevenir,medirydiagnosticarenfermedadesfisicasomentalescausadas
por el trabajo; y como hallazgo que no obstante que en Grecia se estudiaron las leyes del
trabajo(ergonomiaporsuetimologia);desde 1914, Jules Amarenellibrotitulado”ElMotor
Humano"yadescribemétodosytécnicasexperimentalesquecorrelacionanlafisiologiamuscular
ylostrabajosprofesionales;procurandorelacionarsaludfisicaymentalcondesempefolaboral.
Esteensayoesutilporquepermiteconcluirquelaergonomiacomocienciainterdisciplinaria
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diagnostica sobre la salud mental y fisica del colaborador a partir de medir su
capacidadparaeltrabajoquedesempenayellimitesaludablepararealizarese
esfuerzo. Laergonomiaimpactaenelclimalaboral porque puede procurarel
bienestarfisicoosicolégicodeuntrabajador,loquegeneraconfortalcolaborador;
perolomasimportante,losprocesoscorrectivosparaunclimalaboraladecuado,
cuando la medicién resulte negativa.

Ergonomia,climalaboral,OIT,Convenio 187,salud,enfermedad,desarrollodel
talento.

Ergonomicsisaninterdisciplinary scienceimplementedtomeasure productive
processesthatincludesphysicalwearandalsopsychologicalthatbeenovercome
generatesanadequatelaborclimate.Atthismomentthe Convention 187 thatis
aboutthePromotionalFrameworkforOccupationalSafetyandHealthConvention
known in the International Labor Organization in the year 2006 that will be
necessarilyneeded ofimperativeapplicationfortheuseofergonomicsunaware
formmeasuresthecorporalandemotionalwareofapersonrealizingtheassigned
taskchargedpronetocreatementalorphysicalillnessthuspreventsandcombatthe
exhaustionofthesetypescausedwithotherssituationsoflaborstress.Thegeneral
researchobjectiveconsistedinanalyzetheergonomicsasmultidisciplinaryscience
anditsincidenceinlaborclimateforthatwassetspecifictargetstoexplainwhat
ergonomicsmeanstodeterminethewaythatergonomicsimpactsinlaborclimate.|
exposeasdiscoverytoaffirmthatergonomicswillbeimplementedfromthevalidity
oftheConvention 187 ofthelnternationalLaborOrganizationduetotheimportance
topreventmeasureanddiagnosephysicalandmentalillnessescausedbythelabor
andasfinding thatevenin Greece thelaborlaws were studied (ergonomics by
etymologysince1914,JulesAmarinthebooktitled“TheHumanEngine"thatdescribes
experimentalmethodsandtechniquesthatcorrelatesthemuscularphysiologyand
theprofessionaljobsseekingmentalandphysicalhealthwithlabordevelopment.
Thisessayisusefulbecauseallowstoconcludethatergonomicsasinterdisciplinary
diagnosticscienceovermentalandphysicalhealthofthecollaboratormeasuringits
capacitytothelaborthatperformsandtheheathylimittorealizethateffort. The
ergonomicsimpactsthelaborclimatebecausecanprocurethepsychologicaland
physicalwellbeingofaworker,generatingcomforttotheemployee, butthemost
importantthecorrectiveprocessesforanadequatelaborclimatewhenthemeasure
becomes negative.

Ergonomics,laborclimate,ILO,Convention 187, health,illness, talentdevelopment.
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Introduccion

I problema identificado en este ensayo es ;Puede la

ergonomia como ciencia interdisciplinar promover el

clima laboral adecuado? Y este ensayo es relevante
porque para poder logar el clima organizacional, la capacitacion
y el desarrollo del talento; la ergonomia se constituye en el
termémetro que permite medir si estd comprometida la salud
fisica o mental del colaborador, si el puesto que desarrolla es
adecuado para su edad y preparacion por el nivel de estrés
que genera, si tiene su cuerpo la condicién para desarrollar
ese trabajo; cuando la respuesta es negativa deben asumirse
acciones correctivas inmediatas para no comprometer
la integridad de la persona; si la respuesta es positiva, la
persona tendra eficiencia en su desempeno y ello genera un

clima laboral agradable y ganancias para todos.

Destaca como principal razén que
justifica este ensayo el conocer
que es necesario evaluar con
base en diferentes ciencias las
capacidades de las personas para
establecer si cumplen los perfiles
para una posicién determinada
dentro de la organizacién; la
ergonomia como ciencia interdis-
ciplinaria permite cuantificar las
capacidades fisicas y psicolégicas
del colaborador y establecer si
tiene las condiciones para ocupar
la posicién o si por el contrario el
realizar ese trabajo compromete
su salud mental y fisica; lo que,
a su vez puede perjudicar o
favorecer el clima laboral porque
se frustre si se siente incapaz de
hacer el trabajo y por el contrario

genere actitudes positivas si puede
desarrollar el mismo con facilidad
y destreza porque se empatice con
lo que hace.

La idea central se refiere a que la
ergonomia como ciencia interdisci-
plinar busca crear un clima laboral
adecuado. Como objetivo general
del ensayo se pretende analizar a
la ergonomia como ciencia mul-
tidisciplinar y su incidencia en el
clima laboral.

Como temas del ensayo se
presentan el explicar la ergonomia
para luego concluir en la forma
como impacta en el clima laboral.
El autor exhorta a que el lector
utilice la ergonomia para poten-
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cializar la mejora del clima laboral
al conocer las capacidades fisicas
y mentales de sus colaboradores
y sus limitaciones para no darle
atribuciones para las que no estard
calificado para cumplir; y hace
reflexionar sobre la importancia
de evaluar al trabajador antes
de asignarle funciones para que
el trabajo realizado le permita
tener satisfaccion  personal 'y
financiera y no para causarles
dafios emocionales o fisicos al
realizarlos por no contar con las
competencias adecuadas.

1. La Ergonomia

Las autoras Daza, C., y Morales,
L. (2007) presentan la definicién
de ergonomia realizada por
lo  Sociedad Colombiana de
Ergonomia en el afio 2003 como
la disciplina que tiene por objeto
el estudio de la actividad humana
sobre la base del conocimiento del
hombre individual y colectivo, y su
interaccién con esos elementos
del sistema para transformar las
tareas y los medios de ejecucién
de las mismas, favoreciendo
al ser humano; por ende esta
ciencia se encargard de la mejora
de las condiciones del trabajo,
considerando la relacién entre
el hombre y la labor que realiza
para acoplar al ser humano a
la mdquina de forma que esta

combinacién  sea  confortable,
segura y eficiente (pdg.6).

la palabra  “ergonomia” no
aparece definida en la edicién de
1984 del Diccionario de la Real
Academia Espafola (pdg.572) lo
que nos lleva a inferir que es una
terminologia sin uso comdn en el
lenguaije en ese momento histérico.
No obstante, en la edicién
electrénica del afo 2019 se refiere
al estudio de la adaptaciéon de las
mdquinas, muebles y utensilios a
la persona que los emplea habi-
tualmente para lograr una mayor
comodidad vy eficacia; de alli que
se entiende como ergondémico lo
adaptado al usuario.

Menciono lo anterior porque
Navas, E. (2018) indica que el
origen etimolégico de la palabra
ergonomfia proviene del vocablo
griego “ergos” trabajo y “nomos”
que es ley o norma; es decir, las
normas del trabajo humano.

Es una ciencia multidiscipli-
nar que inicia a desarrollarse a
partir del afio 1914 cuando Jules
Amar presenta su libro “El Motor
Humano” donde realiza técnicas
experimentales para  medir la
fatiga, el medio ambiente, la
iluminacién; y, a partir de estos
factores estudia la contraccién
muscular (dindmica o estdtica)
producto de esas condiciones de
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trabajo, por lo que en Francia
instala el primer laboratorio de
medicion del impacto fisico del
trabajo profesional. No obstante,
esta ciencia cobra apogeo a partir
de la segunda guerra mundial
donde el hombre se enfrenta
a la técnica y cémo adaptarse
a los equipos de combate, los
americanos  le  denominaron
ingenieria humana y los ingleses
y otros movimientos ergonomia.

(pag.14)

Cruz, A., y Garnica, A. (2010)
también comparten la visién que
la ergonomia surge cuando es
necesario estudiar al hombre
en el uso de armamento bélico
como consecuencia de la segunda
guerra mundial y de alli que la
principal ciencia que destaca en
ese momento es la antropometria
porque se utilizan maniquies para
hacer pruebas militares, y por
lo tanto se hace referencia a los
promedios para disefar el equipo
y armamento militar. También,
surge el uso de la psicologia
como la forma de empoderar al
colaborador al desempefo de su
trabajo y ello genera higiene vy
salud mental y fisica. Por su parte,
Elton Mayo incluye la sociologia
como el interés por la productivi-
dad; y asi se incorpora después
a la biomecdnica, la antropome-
tria, la productividad y los factores

fisicos y ambientales al proceso.
(pdg.18)

En un concepto mds evolucionado
al anterior, Mondelo, P, Gregori,
E. y Barrau, P (2010), definen la
importancia de que ya es el equipo,
la maquinaria y los espacios los
que se desarrollan a razén de la
persona que los utiliza, y a este
nuevo concepto le denominan
ergonomia geométrica; con ftres
tipos de sistemas de interaccién: El
manual, que es el colaborador el
que genera la energia y lo pone
en movimiento como el reparto
en bicicleta; el mecdnico, donde
el usuario aporta energia limitada
como el conducir un automévil; y el
automdtico donde hay un proceso
industrial con una autoprograma-
cién que requiere una verificacién
minima del colaborador, pero que
su desempefo no depende de él,
por lo que se realiza funcién de
mantenimiento y de supervisién

(pdgs. 29-31).

En otra investigacién Mondelo, P,
Gregori, E., y Comas, S. (2013)
profundizan en la sensacién de
bienestar del ser humano frente al
ambiente que genera frio o calor
intenso, y como los cambios de
temperatura afectan el desempefo
de las personas y consideran
que con andlisis biolégico, si del
100% de la energio que produce
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el cuerpo humano el 75% es
para funcionamiento propio del
organismo de funciones involunta-
rias como respirar, digerir, etc.; tan
sélo puede aprovecharel 25% para
actividades que no sean esenciales;
por lo que ese porcentaje debe
ser aprovechado para potencia-
lizar resultados.  Las variables
entre la persona y el ambiente
térmico son la temperatura de
aire, la temperatura radiante, la
humedad del aire, la velocidad del
aire, la actividad desarrollada y la
vestimenta; que a su vez genera
una sensacién térmica permisible,
de confort, o puede ser critica de
calor o critica de frio; de modo
tal que llegan a la conclusion que
para producir de forma eficiente:
“Las condiciones de bienestar o
confort son las éptimas, el sujeto
se encuentra satisfecho y su
organismo mantiene el equilibrio
térmico, es decir: su temperatura
inferna se mantiene dentro de los
limites fisioldgicos normales, sin
tener que efectuar para ello ajustes
de adaptacién a un medio mds o
menos hostil.” (pdgs.13-17)

Del andlisis anterior se puede
establecer que la ergonomia
también visualiza los factores
como el clima como determinan-
tes para el bienestar fisico y mental
de las personas y su efectividad
en el desempefio de funciones,
al igual que el clima laboral

adecuado al darle las condiciones
de confort para realizar sus tareas
al colaborador; pero a su vez, sirve
para la prevencién de accidentes y
enfermedades profesionales.

Por su parte también Lauring, W. y
Vedder, J. (2012) que trabajan la
Enciclopedia de la Organizacién
Internacional del Trabajo en su
capitulo 29, consideran que
la ergonomia reestructura los
procesos de productividady calidad
relacionados directamente con las
condiciones del trabajo, ya que las
pérdidas por ausencia justificada
en enfermedad, estdn intimamente
relacionadas con las condiciones
laborales; de modo tal que, si
una persona tiene ausencia de
confort o condiciones adecuadas
para desarrollar su trabajo, se
enfermard fisica o mentalmente;
de alli que el concepto moderno
de ergonomia puede ser: “el dolor
y el agotamiento causan riesgos
para la salud, pérdidas en la pro-
ductividad y disminucién de la
calidad, que son las medidas de
los costes y beneficios del trabajo
humano.”

De esta cuenta la medicina
laboral busca la reducciéon de
las  enfermedades  ocupacio-

nales como coste operativo vy
de prevencién de desarrollo de
enfermedades ocupacionales y la
fundamenta en la ergonomia por
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medio de “limitaciones a través de
estudios médico-cientificos”; pero
la ergonomia tradicional visualiza
los limites de la medicina laboral
por el disefio de la organizacién del
trabajo; la ergonomia tradicional
desarrollard los correctivos por
los estudios cientificos a través de
recomendaciones para los limites
de carga laboral por riesgos en
salud mental y fisica; y para ello
es imprescindible un equipo mul-
tidisciplinario y al citar a Jastrze-
bowski quien en 1857 indica que
con enfoque cientifico se puede
cosechar en beneficio personal
y de otros los mejores frutos del
trabajo con minimo esfuerzo y
méxima satisfaccién (pdg.4).

Debiera la ergonomia con su
fundamento cientifico respaldar las
propuestas de normas visionarias
no sélo de ergonomia funcional
para fines de productividad vy
eficiencia; sino para cumplimiento
de normas de higiene y seguridad
en el trabajo que se crean como
preventivas y exigibles a los
patronos mds alld de sanciones
pecuniarias o hasta penales por
incumplimiento. Se debe procurar
prevenir y no sufrir sanciones
porque se verifican accidentes
laborales; de esta forma es
importante evitar la enfermedad
mental o fisica del trabajador
que le impediria producir y ser
autosostenible.  Es decir, prever

condiciones adecuadas de luz,
sonido, ambiente, carga laboral
y ofras conforme a la realidad
personal del colaborador para
mejora del clima laboral y para
lograr su confort y por lo tanto su
mayor grado de productividad.

2. Elimpacto de la
ergonomia en el clima
laboral

La parte més enriquecedora de
este ensayo radica en explicar
cémo la  ergonomia  puede
impactar de forma positiva el clima
laboral. Mondelo, P, Gregori, E., y
Blasco, J. (2013) consideran que
la ergonomia aplicada sirve para
la creacién de plazas de trabajo;
es decir: “la persona como el
elemento mds importante de
cualquier proyecto de concepcién
o redisefo, y la obligacién de
mantener el referente humano en
todas y cada una de las etapas
del proyecto, o sea, desde la con-
ceptualizacién hasta la retirada”
(pdg.29).

Para poder concluir si una
condicién es adecuada o no para
un trabajador, y si se le exige mds
de lo que su capacidad fisica o
mental puede; se han disefiado
diferentes métodos o formas
de valoracién de esfuerzos, lo
que conlleva que al exceder ese
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limite vendrian errores o costos
de procesos que afectan a la
empresa, pero también la salud
del trabajador. Estos sistemas de
medicién permiten seguridad e
higiene laboral y garantizan que
el clima laboral sea adecuado
porque se potencializa el valor del
capital humano lo que fomenta la
productividad financiera, que al
final es la razén de las empresas
comerciales.

De esta cuenta citan Mondelo, P,
Gregori, E., y Blasco, J., (2013)
que existe la medicién por medio
de la norma AFNOR que proviene
de sus siglas en francés, que se
refieren a la Asociacién Francesa
de Regulaciones (traduccién libre
de francés a espafol) que es
usada como norma supletoria por
ausencia de protocolos interna-
cionales desde el 20 de julio del
afo 1985; y sirve para cuantificar
procesos de produccién y tiempos
relacionados con el mismo, tales
como pulsar un botén, subir una
mano, mover una pierna, girar
un volante, presionar un pedal,
etcétera; para establecer rangos
aceptables y no riesgosos entre
hombre y mujeres segin el sentido
de la fuerza, el giro realizado
o la posicién que debe tener el
operario; y luego de medir se
concluye, si el esfuerzo es en un
rango bueno o aceptable; si se
ejerce posicién  saludable en

relacién a pies y manos, y si el
asiento que utiliza el operario tiene
apoya pies o respaldo (pégs.105-
109)

El sistema conocido como NIOSH
por sus siglas en inglés que
provienen de National Institute of
Safety and Health, con traduccién
libre Instituto Nacional de Salud
y Seguridad, fue desarrollado
en 1981 en Estados Unidos de
América; y en referencia a éste,
indican Mondelo, P, Gregori,
E., y Blasco, J., (2013) que mide
los esfuerzos bio-mecdnicos de
trabajo sacro-lumbar por levan-
tamiento de pesos frecuentes a
través de las ciencias biomecdénica
(méxima fuerza de compresién de
disco), fisiologia (méximo gasto de
energia) y psicofisica (maximo de
peso aceptable) y la conclusién
es un peso mdaximo aceptable
segln la condicién fisica y limites
recomendados. (pdgs.110-115).

Asimismo analizan el método
Siemens o REFA que por sus
siglas en alemdn es referido a la
fundaciéon  del  Reichsausschus-
ses fur Arbeitszeitermittiung, mds
conocido bajo las siglas REFA, que
por su traduccién libre al espafol
significa Comité del Reich para el
Tiempo Medio de Trabajo; que en
1924 realiza en Berlin estudios de
los tiempos de trabajo para ser
competitivos y aqui se analizan
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limites admisibles de fuerzq,
momentos y manutencién manual;
lo que permite una fijacién de
precios por hora de trabajo efec-
tivamente productivo segin las
condiciones del obrero y el limite
méximo de produccién esperado
para no superar la condicién
fisica y no generar agotamiento.
(pags.115-117).

Entre los tres métodos anfes
analizados, el mds visionario
porque considera el capital

humano como factor determinante
de produccién es el NIOSH,
porque provee procesos de
prevencién en riesgos de salud y
seguridad ocupacional e impide
gue se excedan los limites de
producciéon razonables; el REFA
mide costos de produccién
como método de competitivi-
dad productiva y si contiene una
medicién del agotamiento fisico o
mental en la realizacién de labores
de operarios; pero, el AFNOR
que constituye el sistema infer-
nacional homologado por falta
de regulacién interna, presenta
menores sistemas para medicién
de esfuerzos y limites productivos
razonables que los dos anteriores.

Lla principal  funcién de la
ergonomia moderna dice Pérez, F.
(2011), serd como lo ha concep-
tualizado la Organizacién Mundial

de la Salud y la Organizacién
Mundial del Trabajo, “Promover el
més alto grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores
en todas las actividades” (pdg.35);
quien cita ademds la Ley Para
Prevencién de Riesgos Laborales
de Espafia que en su Articulo
4 de forma general indica que
los condiciones de trabajo las
constituyen cualquier caracterfs-
tica que pueda tener influencia
en la generacién de riesgos para
el trabajador, tales como locales,
maquinaria, agentes fisicos y
quimicos, la organizacién, el
tiempo de trabajo y otras. En este
sentido hay dos disciplinas que
cubren los aspectos ambientales
de trabajo; en primer lugar la
higiene industrial; y en segundo
lugar, la ergonomia y la sicologia
aplicada; y acd la ergonomia
estudia, evalta y recomienda las
medidas correctivas por debajo de
los valores de limites ambientales
permitidos, entendidos los
excedentes como los que provocan
disconfort al colaborador entre
los que se analizan el confort

acustico, climdtico, ambiental,
visual, iluminacién, ubicacién,
ventilacién, humedad, espacio,

contaminacion quimica, contami-
nacién biolégica, contaminacién
radioactiva, equipo de trabajo
adecuado y otros. (pdgs.35-56).
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Siendo el caso de prevenir
accidentes laborales, la
ergonomia le propone tal y como
lo analizan las autoras Daza, C.,

y Morales, L. (2007), diferentes
procedimientos  simples  para
prevenir  enfermedades,  tales

como calentar antes de hacer
ejercicios por su tipo de trabajo,
la postura adecuada para sentarse
o pararse o levantar articulos con
peso, la forma correcta de dormir
y de escribir; y proveen ilustra-
ciones con figuras humanas que
documentan las posturas correctas
e incorrectas para diferentes artes
y oficios (pdgs.5-17).

Lluego como una nueva etapa
de desarrollo de la ciencia de
la ergonomia, el autor Rivas, R.
(2013) indica que en los paises
desarrollados tiene una relevancia
manifiesta porque aparece ya en
el marco juridico normativo y en
el de las relaciones laborales que
lleva implicita una capacitacién a
todos los niveles de los recursos
humanos dentro de institucio-
nes publica o privadas, de modo
tal que todas las profesiones
como médicos, abogados,
trabajadores sociales, sicélogos,
ingenieros, informdticos y demds,
ya incorporan la ergonomia
a sus modelos de produccion
profesional como parte inherente
de seguridad e higiene en el

trabajo. Es decir, hay que crear
productos y sistemas a partir de la
ergonomia que sean proactivos y
visionarios para dar cumplimiento
a estos nuevos modelos de trabajo
que priorizan los ambientes para
que el ser humano realice sus
labores en confort, por lo que
aplicardn estos estudios de salud
fisica y mental de las personas
a nuevos prospectos laborales
para prestar servicios diversos
(prototipos y disefios) donde la
investigacién se transforma de
conocimiento a dinero, porque
acé tendremos una inventiva local
adaptativa sujeta a valoracién
comercial desde los enfoques de
todas las profesiones existentes
y ciencias aplicables, hasta la
ejecucién de los procesos por el
usuario final que es el patrono en
beneficio de la mejora del clima
laboral y la salud fisica y mental de
sus colaboradores (pags.74-76).

Lo ergonomia es entonces esa
ciencia que viene a estudiar vy
a demostrar la forma regulada
en que se realiza el trabajo en
beneficio del colaborador; quien
al producir con satisfaccién genera
con menor esfuerzo su trabajoy con
mejores resultados; por lo tanto,
el clima laboral se fortalece y el
sistema de interrelacion con otros
colaboradores se estrecha porque
existe salud mental y se procura el
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bienestar fisico de los trabajadores
en general. Adicionalmente,
se vuelve obligatorio para los
patronos por las normativas y
sanciones existentes de higiene vy
seguridad en el trabajo, el prevenir,
corregir y promover la salud fisica
y mental de los colaboradores.

3. Convencionesy

legislacion vigente que
garantiza la ergonomia
para realizar el trabajo.

El  Convenio 187 de |la
Organizacién  Internacional  del
Trabajo se denomina Convenio
sobre el Marco Promocional para
lo Seguridad y la Salud en el
Trabajo; cuenta con 14 articulos
bdsicos y fue sometido para su
aprobacién durante la Asamblea
General anual de la Organizacién
Internacional del Trabajo  del
afo 2006; entré en vigencia el
20 de febrero de 2009 y en este
momento ha sido ratificado por
49 paises miembros, dentro de los
cuales no figura Guatemala.

Dentro del Convenio 187 de la
Organizacién  Internacional  del
Trabajo se destacan en el Articulo
1, una serie de definiciones
asociadas a ofros convenios; por
ejemplo, politica nacional, que
promueve la politica nacional sobre

seguridad y salud en el trabajo y
el medio ambiente de trabajo, la
cual busca dar cumplimiento a
los principios enunciados en el
articulo 4 del Convenio 155 de la

OIT (sobre seguridad y salud de
los trabajadores del afo 1981).

La expresién sistema nacional de
seguridad y salud en el trabajo o
sistema nacional definida dentro
del Articulo 1 del Convenio 187
de la OIT se relaciona con la in-
fraestructura del marco principal
en la aplicaciéon de la politica
y los programas nacionales de
seguridad y salud en el trabajo;
esta temdtica es de alta relevancia
y se incorpora dentro del sistema
nacional a través del cumplimiento
de las normas de salud y seguridad
ocupacional  reguladas  tanto
en la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala como en
el Cédigo de Traba en cuanto a
las normas de salud y seguridad
ocupacional y sus reglamentos.

El programa  nacional de
seguridad y salud en el trabajo
0 programa nacional contenido
en las definiciones del Ariculo
1 del Convenio 187 de la OIT
se refiere a cualquier programa
nacional que incluya objetivos
que deban alcanzarse en un
plazo determinado, asi como
las prioridades y medios de
accién destinados a mejorar la
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seguridad y salud en el trabajo,
y los medios para evaluar los
progresos realizados, acd a nivel
nacional se podria mencionar su
cumplimiento a través del Acuerdo
Gubernativo  229-2014 y  sus
reformas contenidas en el Acuerdo
Gubernativo 33-2016, el Acuerdo
Gubernativo 79-2020y el Acuerdo
Gubernativo 150-2020 que tienen
las normas que se implementan en
materia de prevencién y control de
COVID-19, las cuales incorporan
normas de seguridad sanitaria.

La ¢ltima definicién contenida en
el Convenio 187 de la OIT, en
su Articulo 1, se identifica como
la cultura nacional de prevencion
en materia de seguridad y salud la
que ya va inmersa a un proceso
de sensibilizacién y cambio de
pensamiento y paradigmas de
los  empleadores puUblicos o
privados y de los colaboradores
en general, pero también abarca
a las personas que sin ser parte de
la fuerza laboral activa (menores o
ancianos o personas que por sus
condiciones de vulnerabilidad no
estdn aptos para ejercer un trabajo
o profesién).

la  ergonomia  tiene  como
objetivo esencial identificar todos
los derechos y obligaciones de
los personas sin importar el rol
social que desempeiian para

el logro de una salud integral
de origen mental, social y fisica
como bien publico, que asi se
definen en los Articulos 94 y 95
de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala; y que
se complementan con los textos
constitucionales de los Articulos
del 101 al 117 (el trabajo, sector
privado o publico).

A su vez, el Convenio 161 de la
OIT sobre los Servicios de Salud
en el Trabajo también empata con
las normativas vigentes en materia
de prevencién y control de la
pandemia de COVID-19, especial-
mente los Acuerdos Gubernativos
79-2020 'y 150-2020 que
amplian y refuerzan las normas

ya existentes descritas en los
Acuerdos Gubernativos 229-2014
y 33-2016.

También se destaca que todas
las normas de cumplimiento en
materia de seguridad emanadas
de la Comisién Nacional para la
Reduccién de Desastres, conocidas
como Normas NRD de la 1 a la 4,
son de obligatorio cumplimiento
para el sector publico y privado
y garantizan las normas de
seguridad y salud ocupacional
que deben cumplir las estructuras
para eliminar, reducir o evitar
desastres naturales o emergencias
(provocadas o no), por lo tanto,
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todas ellas a su vez forman parte del
material juridico que garantiza la
ergonomia para que las personas
gocen de seguridad fisica, mental
y social en el desempefio de sus
labores diarias.

Es necesario destacar que el
Cédigo de Trabajo vigente desde
el 1°. de enero de 1946, regula
en su Titulo Quinto, Capitulo
Unico, lo relativo a higiene y
seguridad en el trabajo, cuyas
sanciones por incumplimiento
fueron reformuladas a partir del
Decreto 7-2017 del Congreso
de la Republica de Guatemala
con reformas sustantivas  del
Cédigo de Trabajo que otorgan
facultades de  verificacion y
cumplimiento de normas de salud
y seguridad ocupacional a la
Inspeccién General de Trabajo en
cumplimiento de las convenciones
intfernacionales y contiene estas
facultades en el inciso f) del Articulo
61 del Cédigo de Trabajo, los
Articulos 269, 271, 271 bis, 272,
281, 415, 417, 418 del Cédigo
de Trabajo; para dar cumplimiento
a las obligaciones internacionales
de salud y seguridad ocupacional
en aras de la llamada ergonomia
que debe operar para la salud
fisica, mental y social al realizar
el trabajo tanto en instituciones
estatales como privadas.

Conclusiones

- La ergonomia es la ciencia que
estudia las normas de trabajo
por su concepto etimolégico
y aplica de forma multidisci-
plinaria para su efectividad,
ofras disciplinas o ciencias
como la antropometria, la
fisiologia, etcétera y que en su
conjunto buscan la mejora del
clima laboral bajo la garantia
de seguridad e higiene en
el trabajo en beneficio del
trabajador lo que repercute en
la productividad de la empresa.

- A través de los estudios que
miden los esfuerzos fisicos
y mentales en la realizacién
del trabajo, la ergonomia ya
explicada como la situacion
de confort para que el
colaborador  desarrolle  sus
funciones, adapta la necesidad
de modelo de produccién
al concepto antropométrico
del trabajador, y genera los
espacios, la iluminacién, el
clima y condiciones térmicas
adecuadas para que el trabajo
se produzca de forma eficiente
en condiciones adecuadas
que no arriesguen la salud y
seguridad de quienes laboran
en la empresa.
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Se acredita a través de este
ensayo que la ergonomia como
una ciencia interdisciplina-
ria logra una mejora efectiva
del clima laboral, porque se
apoya en diferentes ciencias
que miden las capacidades del
trabajadory permiten situarlo en
una plaza que cumpla con no
arriesgarlo fisica o mentalmente
y con el interés de resultados
a favor del empresario que
también desea mejorar sus
réditos; el trabajador por esta
ergonomia aplicada se ubica en
condiciones adecuadas de aire,
luz, ventilacién y condiciones
optimas  para  realizar  su
trabajo y en este estatus de
confort logrard eficiencia en la
produccién de bienes o servicios
a su cargo y por consiguiente
un clima laboral adecuado.

Tanto las convenciones inter-
nacionales emanadas de la
Organizacién Internacional del
Trabajo como la Constitucién
Politica de la Republica de
Guatemala, el Cédigo de
Trabajo y todas las reglamen-
taciones en materia de salud y
seguridad ocupacional y normas
de cumplimiento de seguridad
en general; implementan la

ergonomia como una ciencia
interdisciplinar que busca que
el colaborador tenga salud
mental y fisica; condiciones
para el desarrollo integral
de la persona humana y que
garantizan tanto la dignidad del
trabajo como las condiciones
para desarrollarlo de forma
efectiva.
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