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Andlisis del area de trefilado para
lograr la mejora en el control de quimicos
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En el articulo se analizan los controles que se llevan a cabo
dentro del area de trifilado, para conocer la forma en que los
colaboradoresmanipulanlosdiversosproductosquimicosutilizados
enlosprocesosde produccion,conelfindeevitarpracticasque
contaminenominimicenelriesgodesufrirunincidentecondichos
productos.Lainvestigaciénpermitiéconocerconcertezafactores
importantesdelareadetrifiladoactualmente,encontrandoque
senecesitaunprocesoidéoneodecontroldequimicos,paraevitar
contaminacionoriesgoenlautilizaciéndeproductos.Seestablecié
que el drea de trifilado carece de una bodega para almacenar
losproductosquimicosempleadosenlosprocesos,esporelloque
sehandesignadoydelimitado dreas dentro para colocarlos.Se
proponeunprogramadecapacitaciénenelmanejodeproductos
quimicosyunmanualdeusodeproductosquimicosparaeldrea
de trefilado.

Control, trefilado, procesos, producciéon, organizacion.
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Thearticleanalyzesthecontrolsthatarecarriedoutwithinthetrifilatingarea,toknow
thewayinwhichthecollaboratorsmanipulatethediversechemicalproductsusedinthe
productionprocesses,inordertoavoidpracticesthatcontaminateorminimizetheriskof
havinganincidentwithsaidproducts.Theinvestigationallowedknowingwithcertainty
importantfactorsinthewiredrawingarea,asisthecaseinthecurrentsituation,since
itneedsanidealchemical controlprocesstoavoid contaminationorriskinthe use of
products.ltwasestablishedthatthewiredrawingarealacksawarehousetostorethe
chemicalproductsusedintheprocesses,whichiswhyareashavebeendesignatedand
delimitedwithintoplacethem.ATrainingPrograminthehandlingofchemicalproducts
andamanualfortheuseofchemical productsforthewiredrawingareaareproposed.

Control, wire drawing, processes, production, organization.

Introduccion

ebido a la tendencia creciente hacia el cuidado del

ambiente y los recursos naturales, surge la iniciativa de

conocer y mejorar los procesos productivos, principalmente
los de cardcter industrial, que generan contaminaciéon a nivel
mundial. Destaca la importancia de un manejo correcto de
quimicos nocivos para la salud, la contaminacién de los recursos
hidricos y vulneracién hacia la flora y la fauna, debido a que la
limpieza con quimicos a la materia prima como el hierro, es un
proceso inamovible en la produccién. Por ello se debe controlar
el impacto hacia el ambiente y los seres vivos.

solidaridad, 'y responsabilidad
dentro del 4rea de frifilado. Sin

Ademds, el aprovechamiento de
los recursos naturales dentro de

la organizacién industrial obliga @ embargo,  Guatemala  carece
estar vigilantes en el cumplimiento  de regulaciones de sustancias
de normas; asimismo, motiva a  consideradas  peligrosas  para

proporcionar apoyo institucional
y evitar problemas. Todo proceso
debe realizarse con asesoria
técnica para la sostenibilidad,

la salud y el ambiente, debido
a las caracteristicas  téxicas,
corrosivas, inflamables, explosivas,
comburentes y oxidantes.
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Segun Pérez y Gardey (2013) un
productoquimicosedefinecomoun
conjunto de compuestos quimicos
destinado a cumplir una funcién.
Estos productos, de acuerdo a
sus caracteristicas, pueden servir
para limpiar, desinfectar, eliminar
plagas o llevar a cabo diversos
procesos industriales. Se utilizan,
por lo tanto, en fdbricas, viviendas
particulares y campos destinados a
la agricultura, entre muchos otros
espacios.

De acuerdo al comité de alianza
SCHC-OSHA (2010) los productos
quimicos se clasifican en el GHS
(siglas del Sistema Globalmente
Armonizado de Clasifica-
ciéon y Etiquetado de Productos
Quimicos). Es un sistema para
armonizar los criterios de clasifi-
cacién de peligros y elementos de
comunicacién sobre los peligros
relacionados con los productos
guimicos en todo el mundo. El
GHS no es una reglamentacién; es
mds como un marco o pauta para
la clasificaciéon y etiquetado de
productos quimicos. El propésito
de la clasificacién conforme al GHS
es brindar informacién armonizada
a usuarios de productos quimicos,
con el objetivo de mejorar la
proteccién de la salud, tanto para
la humanidad como para el medio
ambiente.

De acuerdo con la informacién
obtenida en el desarrollo del
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estudio, se establecié que éste es
un apoyo para el drea de trifilado,
pues al aporte realizado se debe
a una guia adecuada para llevar
un mejor control de procesos
relacionados  con  quimicos.
Contribuye a evitar la contamina-
cién del ambiente y a promover la
importancia de contar con un drea
especifica, ademés de personal
capacitado  para realizar las
actividades operativas, que forman
parte de los beneficios tanto del
programa de capacitacién como
del manual.

Fundamentos

La industria tiene con finalidad
transformar materias primas en
productos elaborados o semiela-
borados, por lo que es importante
llevar un control adecuado en los

procesos que se realizan. Para
Angel (2016) la industria es,

Una actividad que tiene un fin
de transformar materiales en
productos, ya sea elaborados
o productos finales y semie-
laborados, o de proceso
utilizados ~ como  materia
prima para una Gltima trans-
formacién, por medio de uso
de fuentes de energia.

necesita para su desarrollo,
maquinaria, recurso humano,
materiales y otros organizados
en una empresa para apoyo a
su productividad (pdg. 6).
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También es necesario conocer qué
es un producto quimico, debido
a que puede causar distintos
problemas en la salud, como
quemaduras o llagas al entrar
en contacto con la piel. Oftros
generan intoxicacién cuando son
ingeridos o aspirados, incluso de
manera involuntaria. Es por ello
que, para Pérez y Gardey, “los
productos quimicos, de acuerdo
a sus caracteristicas, pueden servir
para limpiar, desinfectar, eliminar
plagas o llevar a cabo diversos
procesos industriales. Ademds se
utilizan en las fdbricas, viviendas
particulares y campos destinados

a la agricultura, entre muchos
otros” (2013, pdg. 35).

Es importante conocer el origen
de los productos quimicos. Segin
Romero, quien se refiere al marco
el que se inicia el desarrollo de la
actividad quimica, la cual

se caracteriza porque
el  impulso  fundamental
procedia de la  propia
sociedad, que demandaba
mayores  cantidades  de
productos que satisfacian sus
necesidades, pedia nuevos
productos porque suponia
que mejorarian su calidad de
vida o mostraba necesidades
para las que esperaba una
respuesta. Este era el progreso
y la modernidad a los que la
quimica daba innumerables
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satisfacciones. La sociedad
aceptaba de buen grado sus
realizaciones y disculpaba
los errores y accidentes que
con demasiada frecuencia
se producian. Todos los in-
convenientes, por grandes
que fueran, quedaban
compensados por la bondad
de aquellos productos que
permitian avances materiales
sin precedentes (2009, pdg.
376).

Metodologia

para tener un panorama general
del tema relacionado al andlisis
del érea de trefilado para lograr
una mejora continua en el control
de quimicos en una industria
guatemalteca, se presentan los
datos obtenidos en el desarrollo
de la investigacién. El estudio
efectuado es no experimental, con

enfoque cualitativo y  alcance
descriptivo.
En  la recopilacion  de la

informacion se utilizé una entrevista
estructurada, dirigida a los cola-
boradores que trabajan en el drea
objeto de estudio de la industria
guatemalteca, ademds se utilizé
el método cientifico a través de las
fases: indagadora, demostrativa y

fndice
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explos“ivof 'é’ que Corl"f”buyé ala  presentacién y analisis de
realizacién de un andlisis interpre-
rzadl v 151 1nterp resultados

tativo de la informacién obtenida
en el transcurso de la investiga-
cion. También se aplicd un censo,
durante el primer semestre del afio
2017, que consistié en tomar el
total de la poblacién que fue de
28 trabajadores.

A continuacion se presentan las
grdficas y el andlisis interpretfa-
tivo de los datos obtenidos, con
relacién a la situacién actual del
drea objeto de estudio.

Conocimiento general del area de trefilado

Grafico 1
Posee conocimiento sobre la manipulacion de quimicos dentro del
area de trabajo

m Si
= No
75%

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de entrevista, (2017)
Como se puede ver en el grafico  medidas, implementando
anterior, se estableci6 que los  herramientas que contribuyan a
trabajadores en su  mayoria  lograr que la totalidad de ellos
carecen de concomimiento sobre  orienten las actividades en la
la  manipulacién de quimicos,  misma direccién, para lograr los

por lo que es necesario tomar objetivos propuestos.
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Grafico 2

¢Existe un area adecuada para almacenar quimicos y llevar un

control apropiado?

98 %

= No

uSj

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de entrevista, (2017)

Como se ve en el grdfico 2,
falta un drea adecuada para
almacenar y llevar un control
eficiente de quimicos, de acuerdo
a lo que manifestaron quienes
loboran  dentro  del drea de
trefilado. Debido a lo expuesto

Grafico 3

con anterioridad se propone a los
directivos que implenten una drea
idénea que sirva de bodega, para
evitar la contaminacién y realizar
una mejor manipulacién de los
productos.

¢Considera que los quimicos utilizados dentro del area de trefilado

afectan la salud?

45%

m Si

559 m No

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de entrevista, (2017)

ndice




Sa R E VIS TA

YAndlisiss

REALIDAD NACIONAL

Segun los datos presentados en
el grdfico 3, se determiné que
los colaboradores en un mayor
porcentaje manifestaron que los
quimicos utilizados en el drea de
trabajo afectan la salud, lo que
implica la necesidad de contar
con los elementos necesarios para

Grafico 4
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Es importante
desarrollan
laborales  se
herramientas
industrial, que
lineamientos

evitar accidentes.
que donde se
los  actividades
implementen

de seguridad
confengan  los
apropiados a seguir.

¢Existe un tratamiento apropiado en la utilizacién
de quimicos, para evitar la contaminacién del agua?

5%

95 %

® No

m Si

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos de entrevista, (2017)

En relacién con el gréfico anterior,
se aprecia que los colaboradores
entrevistados consideran en su
mayorfa que no se ha realizado
ningun tratamiento del agua vy
que esta es vertida en el drenaije,
con posibles consecuencias muy
perjudiciales no solo para los
seres humanos sino para la flora
y fauna.

Debido a lo expuesto, es necesario
que los directivos capaciten a los
trabajadores para que manipulen
los quimicos de manera apropiada,
ademds de brindar lineamientos
sobre higiene y seguridad, y un
lugar idéneo para almacenar
de manera segura los productos
quimicos.
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Recomendaciones

Realizar un control adecuado
de quimicos, a través de contar
con personal idéneo para
realizar un proceso apropiado
de las actividades del drea de
trefilado, con el propdsito de
elevar el nivel de funcionamien-
to del trabajo.

Aplicar  las herramientas
propuestas, con el propésito de
maximizar los conocimientos y
aprovechar las habilidades de
los colaboradores para mejorar
los controles relacionados con
productos quimicos dentro del
darea de trefilado.

Sensibilizar y concientizar a los

colaboradores  sobre lograr
una mejora continua en las
actividades  laborales  que

se llevan a cabo dentro del
drea objeto de estudio, para
incrementar el funcionamien-
to de las tareas asignadas vy
proteger el medio ambiente.

Implementar un programa de
capacitaciéon y un manual de
uso de productos quimicos, e
integrar a los colaboradores
para que mejoren los controles
que se llevan a cabo princi-
palmente en lo relacionado a
quimicos.
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La propuesta contiene lineamientos
especificos para lograr una mejor
utilizacién de quimicos, por medio

de:

de
de

Nombre: Programa
capacitacién en el manejo
productos quimicos.
Responsable: Jefe del drea de
control de productos quimicos.

Presentado al jefe del drea de
control de quimicos, con la
finalidad de lograr una mejora
continua en el control de quimicos,
ademds de evitar la contami-
nacién ambiental y mejorar las
condiciones laborales, a través de
un ambiente acogedor dentro del
entorno de la organizacién.

* Capacitar al personal en el
correcto manejo de productos
quimicos.

* Desarrollar capacidades en el
manejo adecuado de quimicos
empleados en los procesos de
produccion.

fndice
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* Fomentar en los colaboradores
la responsabilidad personal y en
conjunto, sobre lo importante
que es realizar el manejo
adecuado de quimicos.

* Propiciar en los colaboradores
el impacto positivo que tiene el
manejo apropiado de residuos
resultantes del uso de quimicos

La metodologia que contiene el
Programa de capacitaciéon en el
manejo de productos quimicos, se
desarrolla a través de las siguientes
fases:

e |dentificar necesidades de

capacitacién.

* Obijetivos pedagdgicos del
programa de capacitacién.

* Personal a quien va dirigido.
* Desarrollo del programa.

* Comunicacién y difusién  del
programa.

* Implementacion.
* Seguimiento.

Todos estos son elementos funda-
mentales para maximizar el fun-
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cionamiento del drea de control
de productos quimicos.

Esta propuesta contiene elemento
que contribuirdn a lograr una
mejora confinGan dentro  del
entorno del drea objeto de estudio,
a través de:

Nombre: “Manual de uso de
productos quimicos del drea de
trefilado”

Responsable: Jefe del drea de
control de productos quimicos.

Presentado al jefe del drea de
control de quimicos, con la
finalidad de lograr una mejora
continua en el control de quimicos;
el manual es una herramienta
de consulta y orientacién para
los actores que infervienen
durante el ciclo de produccién
donde se emplean quimicos.
Proporciona informacién  sobre
la identificacién, propiedades
fisicas y quimicas, produccién,
aplicaciones y usos, efectos en
loa salud, toxicologia, respuesta
a accidentes, niveles permisibles
de  exposicién  ocupacional,
equipos de proteccién personal,
condiciones de manejo y alma-
cenamiento seguro, comporta-
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miento en el ambiente, ademds de
lineamientos de gestién ambiental
para su disposicién.

* Proporcionar un sistema de
control de quimicos, apropiado
a los actividades de limpieza
y utilizacién de productos del
drea de control de quimicos,
ademés  permite  a  los
supervisores llevar un control
adecuado, tomar decisiones
a tfiempo y evitar accidentes
con el fin de salvaguardar la
integridad de todos los colabo-
radores, equipo e instalaciones
de la organizacién.

* Desarrollar una clasificacion
del tipo de sustancias quimicas
segun su peligrosidad, aplicable
dentro del entorno laboral.

* Establecer consideraciones
especificas de manipulacién de
productos quimicos.

* Indicar a los colaborado-
res las consideraciones para
el resguardo de la salud en
aspectos especificamente
laborales.
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Metodologia de las
actividades

la metodologia que contiene
el Manual de uso de productos
quimicos del drea de trefilado, es
importante porque ayudaré: a la
salvaguarda de la integridad de
los colaboradores, a seguir las
indicaciones pertinentes, a través
de la implantacién de formatos
de control, al realizar revisiones
periédicas para garantizar el
debido cumplimiento de las
actividades propuestas.
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