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Centroamérica-enparticulareldreaconocidacomoTridnguloNorte (ElSalvador,Guatemala
yHonduras)-enfrentaelevadosindicesdecriminalidadyviolencia,locualconstituyeunade
las preocupaciones centralesdelaciudadania.Lacrisisdeinseguridad hasidoabordada
mayoritariamente de manerareactivayrepresiva, peroenlaactualidadresultaclaroque
elfendmenorequiereunabordajeenelcualse combinenestrategiasde prevenciéndela
violencia y el delito con estrategias de seguridad.

Laprevenciondelaviolenciay el delitoseasociamayoritariamente con prevenciéondela
violenciajuvenil,aunquehayotrasmanifestacionesdelfenémenoquetambiéndebieranser
abordadasmedianteestrategiaspreventivasintegrales(esteeselcaso,fundamentalmente,
de la violencia de género y la violencia contra las mujeres y la nifiez).

Enuncontextoendondesetiendecondemasiadafrecuenciaarecurriralaxmanodura»para
hacerfrentealaproblematicadelainseguridad,esimportantequelaprevenciénasumalos
desafiosdeinformacién,integralidad,focalizacion,evaluacionygeneraciéndeevidenciaque
selepresentan.Elloresultadesumarelevanciaparademostrarquelaprevenciénfuncionay
debeserpartefundamentaldelaagendadeseguridaddemocraticaqueesprecisoretomar
y fortalecer en los paises de la subregién.

Triangulo Norte, criminalidad y violencia, prevencién de la violencia
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1. Preparado para presentar en el Congreso 2018 de la Asociacién de Estudios
Latinoamericanos, Barcelona, Espafa, del 23 al 26 de mayo de 2018
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Abstract

Central America - particularly the area known as the Northern Triangle (El Salvador,
Guatemalaand Honduras) - faces high rates of crime and violence, which is one of the
centralconcernsofcitizens.Thecrisisofinsecurityhasbeentackledmostlyreactivelyand
repressively, butitisnowclearthatthe phenomenonrequiresanapproachcombining
violence and crime prevention strategies with security strategies.

Thepreventionofviolenceandcrimeismostlyassociatedwiththe preventionofyouth
violence,althoughthereareothermanifestationsofthephenomenonthatshouldalsobe
addressedthroughcomprehensivepreventivestrategies(thisisprimarilythe casewith
gender-based violence and violence against women and children).

Inacontextwherethe”hardhand”istoooftenusedtoaddresstheproblemofinsecurity,
itisimportantthatpreventiontakesonthechallengesofinformation,comprehensiveness,
targeting,evaluationandthegenerationofevidencepresentedtoit.Thisisofparamount
importance in demonstrating that prevention works and should be a key part of the
democraticsecurityagendathatneedstoberesumedandstrengthenedinthecountries
of the subregion.

Kewords
Northern Triangle, criminality and violence, prevention of violence
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1. A escena el tema de prevencion

as décadas de enfrentarse a una dindmica incremental

del fendmeno violento y delictivo, paises como El Salvador,

Guatemala y Honduras -que juntos integran el llamado
Tridngulo Norte de Centroamérica-> han ido aceptando
paulatinamente la importancia de combinar estrategias de
prevencién con estrategias de seguridad (por lo general,
llevadas a la practica en clave de seguridad publica o, incluso,
de sequridad del Estado) para lograr hacer frente a uno de los
problemas que, segun diversas encuestas de opiniéon, resulta
destacar entre la lista de aquellos que mas resiente la poblacién:
la inseguridad.

2. Se escucha en corrillos académicos algunas voces que rechazan el uso de la
nocién “Trigdngulo Norte” para hacer referencia especifica a estos tres paises del
istmo, pues, segin ellas, de esta manera se compartimenta la visién sobre una
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En efecto, durante varios afios las
encuestas del Latinobarémetro
han sefalado cémo la inseguridad
se encuentra entre las principales
preocupaciones que aquejan a la
poblacién, lo cual puede explicar
la erosién de valores democrdticos
que, entre otros, se expresan
en la significativa aceptacién
que encuentran las opciones
autoritarias en el ejercicio del
poder y el control social. Asi,
segun el informe de 2016, «Si
bien la demanda de orden
estd relacionada con la cultura
jerarquica [...] también influyen
loa delincuencia y la violencia,
que aparecen como la principal
preocupacién de los latinoameri-
canos, y los mayores problemas en
muchos paises de la region. Como
se ha analizado en los informes de
Latinobarémetro  antferiores, en

cuanto América Latina comienza a
salir de las altas tasas de pobreza,
aflora la delincuencia como el
problema principal» (Corporacién
Latinobarémetro, 2016).

En este marco, la aceptacién
de estrategias preventivas de
la violencia y la criminalidad
suele permanecer en el plano
de la retérica de los hacedores
de politica publica y no siempre
significa la adopcién de prdcticas
especificas basadas en evidencia
y/o con suficiente respaldo
técnico, recursos financieros 'y
capacidad de ser llevadas a escala
con las dimensiones y la calidad
necesarias. Lo poco que se hace
en prevencién también convive
con acciones “manoduristas” o
represivas  (que incluso llegan
a episodios documentados de

regién centroamericana unida y con caracteristicas histéricas comunes. Sin embargo,
considero que esta nocién, més cominmente empleada en los Gltimos afios, se ha
venido cimentando para agrupar a los paises de la regién de acuerdo con aquellas

caracteristicas especificas que comparten al menos desde las Gltimas tres décadas. Asi,
mientras los paises del drea denominada CA-4 (El Salvador, Guatemala, Honduras y
Nicaragua) se pueden aglutinar no solo por la adopcién del instrumento migratorio del
mismo nombre, sino sobre todo por sus bajos indices de desarrollo humano, los paises
del Trigdngulo Norte (El Salvador, Guatemala y Honduras) se agrupan sobre todo debido
a sus elevados indices de violencia e inseguridad. Estos indices se vinculan también con
problemdticas compartidas, entre las cuales destaca la presencia generalizada de maras
y pandillas -en particular, la Mara Salvatrucha y el Barrio 18, de cardcter transnacional-
que han ido intensificando sus niveles de letalidad, ampliando su dmbito de accién, y
diversificando su actividad delincuencial, incluyendo nexos con el crimen organizado.
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ejecuciones extrajudiciales, espe-
cialmente de j6venes),® que no solo
generan un doble discurso que
debilita la misma credibilidad en
las acciones preventivas -elemento
clave para que estas tengan
acogida y respaldo ciudadanos,
con la consecuente eficacia-,
sino que también deslegitima el
accionar del Estado en temas de
seguridad, pues resulta muy dificil
entender cudles son sus verdaderas
acentuando

intenciones, como
consecuencia la ya arraigada
desconfianza ciudadana  hacia

los aparatos de seguridad del
Estado. Como sefala Internatio-
nal Crisis Group con respecto al
Estado salvadorefio, si bien este
ha “[...] desarrollado una serie
de estrategias de prevencion de
la violencia, sus esfuerzos prin-
cipalmente represivos a lo largo
de los Ultimos quince afios han
limitado la influencia de estos
enfoques  alternativos” (2017
i). Este argumento, que también
puede adscribirse con plena
solvencia a los Estados hondurefio
y guatemalteco, raras veces se
toma en cuenta en los andlisis

sobre la eficacia de la prevencién,
pues ante abrumadoras cifras de
criminalidad y violencia es més
facil decir que esta no funciona, sin
detenerse a analizar por qué. No
obstante, se trata de un argumento
que alude a una realidad que
dia a dia experimentan -o mejor
dicho, padecen- los actores que
con mucho esfuerzo, grandes
limitaciones y hasta  sacrificio
trabajan en la prevencién de la
violencia y la criminalidad en las
zonas mds conflictivas de estos
tres paises. Estos actores -por lo
general operadores de iglesias vy
oenegés- saben que en mds de
una ocasién el paciente trabajo
de disuasién focalizada, rehabi-
litacién y reinsercién de actores
violentos que hacen durante el
dia suele ser destruido por las
fuerzas de seguridad del Estado a
culatazo limpio durante la noche,
literalmente.

En ese escenario de contradiccio-
nes, debilidades técnicas, carencia
de recursos y primacia del
enfoque represivo, la prevencién,
sin embargo, ha llegado para

3. La relatora especial de las Naciones Unidas sobre ejecuciones extrajudiciales, en
visita efectuada a El Salvador (5-6 de febrero de 2018), advirtié que lo que se vive en
este pafs “Es una guerra por parte de las fuerzas de seguridad contra los jévenes y los
pobres, pues la policia y los funcionarios publicos tratan a toda la juventud como si
fueran pandilleros simplemente por el mero hecho del lugar en el que viven”. Véase en:
https://www.voanoticias.com/a/el-salvador-derechos-humanos-onu-naciones-unidas-ag-

nes-callamard/4241064 .html.
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quedarse. Sea debido a la presion
de organismos internacionales o
bien debido a la lucha tenaz de las
organizaciones de la sociedad civil,
en la actualidad resulta innegable
que la prevencién de la violencia y
el delito es necesaria para abordar
la crisis de inseguridad de manera
integral y, por consiguiente, eficaz.

En efecto, la mera observacién
critica de la realidad que enfrentan
los paises del Tridngulo Norte cen-
troamericano sefala que resultaria
inviable utilizar solo estrategias
reactivas para atajar el fenémeno
violento y delictivo al que se asiste.
Por un lado, los costos y niveles de
victimizacién serfan inmanejables y
terminarian convirtiéndose en una
amenaza adicional y, por el ofro,

las violaciones a los derechos
humanos aumentarian y, mds tarde
o mds temprano, con ello vendria
aparejado un mayor descontento
ciudadano.

Abordar el fenémeno con mds
violencia es, ademds de insensato,
poco eficaz. En este sentido, si a
manera ilustrativa se toma el caso
de El Salvador, cabria sefalar
que la persecucién y encarce-
lamiento masivo de pandilleros
(y eventualmente de sus familias
o de quienes «colaboren» con
ellos)* no solo llevaria a limites
inimaginables un ya colapsado
sistema penitenciario, sino que
resultaria siendo una estrategia
que cabria describir mediante
la imagen de una interminable

4. El articulo 2 de la Ley de Proscripcién de Maras, Pandillas, Agrupaciones,
Asociaciones y Organizaciones de Naturaleza Criminal, Decreto 458, promulgado en
septiembre de 2010 por la Asamblea Legislativa de El Salvador, sefala que “Cualquier
acto juridico que como parte de la actividad delictiva o de su estructura realicen estos
grupos por medio de sus infegrantes u otras personas en su nombre serdn ilicitos y por lo
tanto acarreardn las responsabilidades penales, civiles y administrativas correspondientes
para sus promotores, creadores, organizadores, dirigentes, miembros, colaboradores,
financistas y cualquier persona que, a sabiendas de su ilegalidad, reciba provecho
directa o indirectamente”. Este confuso articulo posibilita que quienes interactten con
estos colectivos incurran en hechos ilicitos (sus familias, trabajadores sociales, miembros
de oenegés y hasta empleados publicos); aunque a la fecha no se ha empleado para
acusar a nadie, dado el sesgo de politizaciéon que ha caracterizado algunas actuaciones
de la Fiscalia General de la Republica (FGR), mientras exista esta ley existe el riesgo

de ser criminalizado por cualquier interaccion con las pandillas (lo cual, como se
comprenderd, es cotidiano, normal y frecuente en un pais con la cantidad de miembros
de pandillas que existe en El Salvador). Por ello es que organizaciones sociales como

la Fundacién de Estudios para la Aplicacién del Derecho (Fespad, http://fespad.

org.sv/) han insistido en la necesidad de que se promulgue una ley de rehabilitacién

y reintegracién social que establezca un marco legal para trabajar en prevencion

secundaria y terciaria en este pafs.
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serpiente que se muerde la cola,
en el sentido de que nunca se
estarfan abordando las causas
-profundas y no tan profundas-
que originan el fenémeno. Esto
es, la estigmatizacién y mar-
ginalizacién de la juventud; la
altisima desigualdad  estructural
y las disparejas dificultades de
acceso a oportunidades; la
construccion cultural de masculi-
nidades violentas y la inequidad
y exclusién de género; la pérdida
de capacidad protectora de la
familia, en el marco de sociedades
que no garantizan la vigencia
plena de derechos humanos; la
corrupcién y la impunidad; el fécil
acceso a drogas, alcohol, armas y
municiones, entre otros.

El  reconocimiento  sobre la
importancia de la prevencién se
hace patente en que los tres paises
que se analizan cuentan en la
actualidad con politicas publicas
de prevencién de la violencia
que, al  menos tedricamente,
complementan las estrategias de
seguridad.® Estas politicas son
herederas de esfuerzos similares
que tuvieron concreciones notables
al menos desde inicios del siglo XXI,
cuando en Honduras se promulgé
la Ley para la Prevencién, Reha-
bilitaciéon y Reinsercién Social de
Personas Integrantes de Pandillas
o Maras (Decreto 141-2001)
y en Guatemala vio la luz la
Politica nacional de prevencién
de la violencia juvenil (2005).
No obstante, tras al menos tres

5. En 2012, producto de un proceso multisectorial con amplia representacién de
organizaciones sociales, se promulgé en Honduras la Politica nacional de prevencion

de violencia hacia la nifiez y juventud en Honduras (disponible en: http://www.sipi.
siteal.iipe.unesco.org/sites/default/files/sipi_intervencion/politica_de prevencion de la
violencia_hacia_la_ninez_y_juventud 0.pdf). En Guatemala, en 2014 vio la luz la Politica
nacional de prevencién de la violencia y el delito, seguridad ciudadana y convivencia
pacifica 2014-2034 (disponible en: http://upcv.gob.gt/wp-content/uploads/2016/09/
Pol%C3%ADtica-Nacional.pdf), y luego la Estrategia nacional. Prevencién de la violencia
y el delito 2017-2027 (disponible en: https://upcv.gob.gt/wp-content/uploads/2017/07/
ESTRATEGIA-DE-PREVENCION.pdf). En 2015, se promulgé el Plan El Salvador

seguro (disponible en: http://www.presidencia.gob.sv/wp-content/uploads/2015/01/

El-Salvador-Seguro.pdf).

6. Este instrumento fue disefiado y promulgado por la Comisién Presidencial
Coordinadora de la Politica del Ejecutivo en Materia de Derechos Humanos (Copredeh),
en parte porque el entonces director ejecutivo de esa instancia, Frank La Rue, habia sido,
desde su actuacién afos atrds como integrante de una organizacién de la sociedad

civil, uno de los impulsores pioneros de estrategias de prevencién de la violencia para
abordar el fenémeno de las maras y pandillas que, a finales de la década de los 90, ya
resultaba preocupante. Véase el texto de esta politica en: http://www.segeplan.gob.gt/
downloads/clearinghouse/politicas_publicas/Grupos%20Vulnerables/Prevencion%20

Violencia%20Juvenil.pdf.
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lustros de que los gobiernos
hayan adoptado el tema en sus
agendas publicas, resulta dificil
establecer con algdn nivel de
certeza los cambios reales en la
vida de las personas que pueden
ser atfribuibles a estos esfuerzos.
Escasean los informes de medicién
que den cuenta, con algdn nivel
de rigurosidad técnica, de los
resultados e impactos reales de
estas iniciativas, de ahi que en
diversos escenarios en donde se
discuten temas relacionados con
la prevencién de la violencia sea
frecuente escuchar a actores que
pertenecen tanto a los gobiernos
como a la sociedad civil y a
la  cooperacién internacional
sefalar que las politicas publicas
no solo carecen de monitoreo y
seguimiento institucional, sino que
suelen quedar en el papel o se cir-
cunscriben a esfuerzos de difusion
o “socializaciéon” —como se dice
en la jerga— que mds parecen
obedecer a intereses politico-par-
tidarios del ministro o viceministro
de turno. Ademds, una politica
(aunque se llame plan o estrategia)
suele ser sustituida cada vez que
existe cambio de administracién,
lo cual no solo no garantiza la
continuidad de las acciones, sino
que impide en el nivel institucional
operativo una acumulacién con-
ceptual-metodolégica  necesaria
para afianzar las intervenciones,
establecer modelos y, con el paso

del tiempo, medir su eficacia.

En el Trigdngulo Norte de Centro-
américa, diversas manifestacio-
nes de violencia -delictiva o no-
se hacen presentes en distintos
territorios  sociales  (desde el
hogar, pasando por los centros
educativos, las dreas urbanas, el
campo, los espacios laborales, la
comunidad y el Estado) y permean
las dindmicas relacionales entre
los individuos y los colectivos,
erosionando la cohesién social y
ralentizando el desarrollo. Debido
a la falta de mecanismos o
dispositivos sociales que produzcan
una ruptura de los ciclos de victi-
mizacién y retribucién o venganza,
la regién asiste a dindmicas de
transmisién intergeneracional de
la violencia.

En ese marco, en los escenarios
multisectoriales donde se
reflexiona sobre estrategias de
prevencién se escucha, en El
Salvador, Guatemala y Honduras,
que al hablar de inseguridad es
necesario referirse a diferentes
formas de violencia. A esto, por
lo general, se alude como las
violencias, en plural: intrafamiliar,
doméstica, de género, contra las
mujeres, contra la nifez, escolar,
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asociada con jévenes, pandilleril,
entre otros. Los calificativos varian,
pues las formas de nombrar la
violencia abundan en sociedades
agobiadas por ella.

Al momento de encauzar acciones
preventivas, sin embargo, esta
comprensién  plural  deja de
informar estrategias verdadera-
mente integrales para prevenir o
controlar el fenédmeno violento,
sobre todo si por integralidad se
asume que se inferviene desde
una vision que reconoce multidi-
mensionalidad causal e intercone-
xiones existentes entre una forma
y otra de violencia, expresadas
en territorios y dindmicas sociales
que coinciden en el tiempo vy el
espacio.

llustra esta situacién la Politica
nacional de  prevencién  de
violencia hacia la nifiez y juventud
en Honduras, en cuyo “Resumen
ejecutivo” se lee que “[...] las
violencias y los procesos vinculados
de los delitos y conflictos son
un fenémeno multicausal, y no
puede culparse a un sector de
poblacién (la juventud) de la
misma como no puede sefalarse
un solo elemento fundamental de
causalidad” (2012, pdg. 2); pero,
lineas adelante, se establece que
el fin esencial de este instrumento
es “[...] disminuir los factores que
hacen vulnerables y victimizan

a Ninos, Nifas, Adolescentes vy
Jévenes de Honduras [sic]” (2012,
pdg. 4), dejando de lado, por
consiguiente, a las mujeres, o bien
soslayando una visién intersec-
cional en donde se reconozcan
las imbricaciones de las distintas
identidades 'y, consecuentemen-
te, se aborden los fenémenos
violentos con reconocimiento de
las diferencias no solo etarias, sino
étnicas y de género, entre ofras.

Lo que sucede en el caso de la
politica hondurefia es comin en la
regién, de manera que al hablar
de prevencién de violencia por
lo general resulta implicito que
se estd hablando de violencia
asociada con jévenes (o como
suele llamdrsele, violencia juvenil).
En gran medida, puede decirse
que se asiste al auge mayoritario
de programas y proyectos de
prevenciéon de esta clase de
violencia porque cuando el tema
comenzé a ubicarse en la agenda
publica la prevencién buscaba
impedir el ingreso de los j6venes a
las pandillas, o bien, persuadirlos
de que renunciaran a estas orga-
nizaciones y se reintegraran a la
vida social. En este sentido cabe
recordar que, en Centroaméri-
ca, el origen de las estrategias de
prevencién de la violencia data de
los afos 90, cuando una serie de
oenegés comenzd a favorecerlas
como mecanismo para trabajar
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con las pandillas, demostrar que
estas no eran solo un problema de
seguridad, sino que se trataba mds
bien de un problema de naturaleza
social 'y, con base en ello,
oponerse a las diversas politicas
represivas que los gobiernos de
la regiéon estaban implementan-
do para hacer frente al fenémeno
de la violencia asociada con
estos grupos mayoritariamente
intfegrados por j6venes.”

Este auge de acciones preventivas

dirigidas  a jévenes también
obedece a la tendencia a
considerar, en el imaginario

ciudadano, que buena parte de
la crisis de inseguridad es res-
ponsabilidad casi exclusiva de las
pandillas, a las cuales sigue ca-
lificandose como juveniles. Esto
Ultimo ignora el hecho de que en
la actualidad se habla de familias
pandilla integradas por hasta tres

generaciones, incluyendo nifios
y nifias que, por el hecho de que
sus padres son pandilleros, ya no
tienen que atravesar el ritual para
“brincarse” a estas organizaciones
y son considerados los més «puros»
entre ellos (Aguilar Umana, 2018).
Asimismo, ignora otfras manifesta-
ciones de violencia y criminalidad
asociadas con los grupos de
crimen organizado, o el significa-
tivo impacto que en la inseguridad
subjetiva tiene la delincuencia
comun, a la cual podria respon-
sabilizarse de una significati-
va cantidod de casos diarios de
hurto y robo. Estas Gltimas ma-
nifestaciones pueden o no estar
vinculadas con personas j6venes,
pues mientras se carezca de un
sistema robusto de informacién
y generaciéon de evidencia sobre
dindmicas delictivas (sobre todo,
mientras no se mejore la inves-
tigacién criminal y los datos no

7. Honduras, con los planes “Libertad Azul” (2002-2003) y “Mano Dura” (2003-2005),
fue el primer pafs en declarar oficialmente politicas represivas contra las pandillas. En

El Salvador, en junio de 2003, el presidente Francisco Flores presenté el “Plan Mano
Dura”; en agosto de 2004, el presidente Elias Antonio Saca dio paso al “Plan Stper
Mano Dura”; y en marzo de 2016, el presidente Salvador Sénchez Cerén anuncié una
serie de “medidas extraordinarias”, en el marco de una “guerra contra las pandillas”. En
Guatemala, se conoce que “[...] en junio del 2003 la PNC puso en marcha la Orden
de Servicio, conocida como Plan de Control de Pandillas Juveniles o Plan Escoba, como
lo denominan muchos miembros de la PNC, haciendo referencia a planes de “limpieza
social” implementado [sic] por fuerzas represivas de seguridad en el pasado contra
grupos vulnerables” (Rodriguez y Pérez, s/f: 18). Para mas informacién al respecto,
véase, entre ofros, los siguientes enlaces: https://es.insightcrime.org/noticias/analisis/
historia-judicial-fracasada-contra-pandillas/; https://www.nytimes.com/es/2017/11/29/
el-salvador-maras-tregua-violencia/; https://seguridad.nexos.com.mx/2p=49.
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se desagreguen de acuerdo con
variables etarias y de género),
lo que persiste son visiones
prejuiciosas que se nutren y a la
vez alimentan el ciclo de estigmati-
zacién contra la juventud.

Vale sefalar que en Latinoaméri-
ca, segun el més reciente informe
de la Corporacién Latinobaré-
metro (2017), las percepciones
ciudadanas sobre la violencia
pandilleril hacen que esta ocupe
el quinto lugar en el listado de
las formas de violencia mds
dafinas, con un 51 por ciento,
solo superada, en su orden, por la
violencia intrafamiliar con nifios,
con muijeres, el crimen organizado
y la violencia en las calles.® En
El Salvador y Honduras, segin
el mismo informe, la violencia
que generan las pandillas es la
més frecuente, con un 61 y un
31 por ciento, respectivamen-
te. En Guatemala, por su parte,
el porcentaje de frecuencia de
esta violencia asciende a un 34
por ciento, solo superado por la
violencia en las calles, con un 36

por ciento (aunque cabe reconocer
que esta Ultima es una forma de
violencia que también se asocia en
el imaginario ciudadano con las
personas j6venes, lo cual refuerza
lo idea del rol central que estas
desempefan en los escenarios de
violencia que se viven).

La primacia de la prevencion de
violencia asociada con jévenes ha
ido, sin embargo, en detrimento
de la atencién preventiva de otras
formas de violencia, entre ellas
las violencias de género y contra
las  mujeres. En este &mbito,
cabe mencionar que la ausencia
generalizada de estrategias de
prevencién de violencia contra las
mujeres no es privativa de Cen-
troamérica, pues aun en paises
como los Estados Unidos, donde
tanto avance ha existido en la im-
plementacién de programas de
prevenciéon de la violencia y el
delito basados en sélida evidencia
empirica, el enfoque, cuando de
violencia contra las mujeres se
trata, se ha decantado mds por
[...] las estrategias de reaccién,

8. Se requeririan andlisis més detallados para afirmar que en los paises del Trigngulo
Norte de Centroamérica algunas de las formas de violencia consideradas en el Informe
2017 de la Corporacién Latinobarémetro como «mds dafinas», como el crimen
organizado y la violencia callejera, también pueden asociarse con el accionar de maras
y pandillas. Sin embargo, para quien ha trabajado en temas de seguridad y prevencién
de la violencia en esta subregién —como es mi caso— no resulta dificil observar a priori

esta relacioén.
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incluyendo el financiamiento de
sistemas para asistir a las victimas
y mejorar la actuacién policial y
la persecuciéon penal, en lugar de
invertir en la prevenciéon delictiva”
(Waller, 2014, pdag. 206). Lla
Organizacién Mundial de la Salud
también refiere, en este sentido,
que “La prevencién de la violencia
infligida por la pareja y la violencia
sexual basada en evidencia
cientifica se encuentra apenas en
sus comienzos y todavia queda
mucho por hacer.” (OMS y Escuela
de Higiene y Medicina Tropical de
Londres, 2011, pdg. 1).

También se observa que la mayoria
de programas de prevencion
-aun cuando atiendan a j6venes
hombres y mujeres- carecen de
enfoque de género, lo cual a la
postre no solo sigue erosionando
lo integralidad de las acciones,
sino lo que es peor, a menudo

redunda en la reproduccién de
estereotipos y prejuicios de género
que terminan alimentando el
mismo fenémeno que buscan
reducir.

3. Desafios actuales

Los pafses del Tribngulo Norte de
Centroamérica asisten a varios
desafios que cabe abordar para
fortalecer las estrategias de
prevenciéon de la violencia y el
delito, lo cual resulta de suma
relevancia en una coyuntura po-
|itico-institucional en donde las
respuestas del Estado tienden
a recrudecer los enfoques
securitarios para hacer frente a la
crisis, con peligrosos retrocesos
hacia paradigmas de seguridad
del Estado y remilitarizacién -con
paises como Honduras a la cabeza
de este extremo-.°

9. Alinicio de su primer mandato (enero de 2014), el presidente Juan Orlando
Herndndez disolvié la Comisién de Reforma a la Seguridad Publica (CRSP), revirtiendo
asf una serie de avances que se estaba impulsando desde este ente colegiado; entre
ellos, siete proyectos de ley vinculados con la materia, o la revisiéon y propuesta de un
nuevo modelo de curriculo educativo para la Policia Nacional. De acuerdo con distintas
fuentes (expertas y no expertas, provenientes de muy amplios sectores sociales), el pafs
asiste a una militarizacién o remilitarizacién que estd llevando a las Fuerzas Armadas

a ocupar roles que no le corresponderian en un esquema de seguridad democrética.
Entre otras acciones, destaca el establecimiento de la Policia Militar del Orden Publico
(PMOP), comando especial de las Fuerzas Armadas de Honduras que, en coordinacién
con ofras instituciones de seguridad -en particular, la Policia y la Fiscalia-, esté orientado
a realizar tareas de seguridad pUblica en el pafs. El mecanismo de articulacién entre

la PMPORP, el Ministerio Publico (MP) y la Policia Nacional es la Fuerza Interinstitucional
de Seguridad Nacional (Fusina), creada mediante acuerdo del Consejo Nacional

de Seguridad y Defensa. La PMOP constituye un refroceso para el pafs. Ademds de
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Como correlato del posiciona-
miento estatal, vale sefalar que
la mayoria ciudadana persiste en
su preferencia por opciones anti-
democréticas segin las cuales las
personas estdn dispuestas a perder
libertades fundamentales con tal
de vivir en lugares mds seguros.
En este sentido, cabe recordar
que, en 2004, el 63.3 por ciento
de los salvadorefos refirié estar de
acuerdo con el denominado “Plan
Stper Mano Dura” del gobierno
de turno (Ciprevi-CDHES, 2012);
y mds recientemente, el informe
de la Corporacién Latinobaréme-
tro correspondiente a 2017 ha
sefalado que los tres paises del
Tridngulo Norte de Centroaméri-
ca son, en el conjunto de América
Latina, aquellos cuyas poblaciones
manifiestan menor apoyo a la
democracia, con los siguientes

porcentajes: Honduras, 34 por
ciento; El Salvador, 35 por ciento,
y Guatemala, 36 por ciento (2017,

pag. 11).

En  ese escenario, resulta
estratégico intensificar esfuerzos
para que la agenda de seguridad
retome  una  direccionalidad
democrdtica, en el sentido de
que ubique en el primer lugar
de sus prioridades a la persona
humana en toda su integralidad.
La seguridad democrdtica es emi-
nentemente preventiva; de ahi
que en su marco se proponga la
emergencia de un Estado que sea
tanto capaz de contener riesgos
y amenazas, como de promover
el desarrollo integral, generando
condiciones de bienestar y acceso
a oportunidades equitativas para
todos y todas (Rosada Granados,

2010).

efectuar constantes operativos de seguridad publica en las calles, hay militares en

los hospitales, terminales de transporte, aduanas e institutos educativos, entre otros;
asimismo, sus efectivos mantienen presencia en todos aquellos territorios en donde se
suscitan situaciones de conflictividad vinculadas con el tema ambiental y las industrias
extractivas. Después de la reeleccién ilegal y el fraude electoral de Herndndez (noviembre
de 2017), la PMOP también ha reprimido brutalmente el descontento ciudadano que,
tras conocerse el resultado de los comicios, se ha manifestado constantemente en las
calles; vale la pena mencionar que entre finales de noviembre de 2017 y mediados de
enero de 2018 se contaban 34 asesinatos de personas opositoras al régimen (véase en:
https://actualidad.rt.com/actualidad/259622-interminable-crisis-honduras-34-muertes).
Adicionalmente, se cuenta con un impuesto exclusivo destinado a fortalecer la seguridad
(la denominada “tasa de seguridad”) cuya recaudacién no se realiza por el ente
estipulado por la ley para el efecto y se maneja discrecionalmente por la Presidencia de
la Republica, sin que se pueda realizar fiscalizacién alguna al respecto.
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Si por un lado se advierte que
la seguridad democrética como
paradigma analitico  ubica al
ciudadano en el centro de sus
prioridades y, por el ofro, se
considera que la prevencién de
la violencia y del delito como
estrategias fundamentalmente
operativas se proponen evitar la
ocurrencia de eventos que tengan
el potencial de generar dafio a las
personas, disminuyendo aquellos
riesgos que las colocan en esa
posibilidad, se comprenderd que
seguridad y prevencién caminan
de la mano. Entre mds se previene,
mds seguro es un espacio social.
De ahi entonces la necesidad
de intensificar esfuerzos que
permitan contar con estrategias
de prevencién mds efectivas, que
realmente orienten la inversién
publica y contribuyan a modificar
la percepcién ciudadana proclive
al autoritarismo.

Para sermésefectivas, sinembargo,
las estrategias de prevencién en el
Trigdngulo Norte de Centroamé-
rica requieren enfrentar algunos
desafios, tal como se analiza a
continuacién.

3.1El desafio de la
informacion

Para lograr prevenir con cierto
nivel de eficacia es preciso contar

con informacién clara sobre el
fenédmeno violento y delictivo,
cudles son sus principales
dindmicas, dénde se produce, por
qué, quiénes lo estdn generando
y padeciendo. Esta informacién no
solo permite identificar factores de
riesgo/protecciéon, y consecuen-
temente disefiar estrategias para
la focalizacién de acciones, sino
tambiénfacilita el planteamiento de
escenarios que ayuden a anticipar
la emergencia del fenémeno. En
ese sentido, uno de los primeros
desafios de la subregion obedece
a la fragilidad de los sistemas de
informacién sobre el fenémeno de
la violencia y la criminalidad.

Cualquier investigador u operador
institucional que se dedica a
estos temas sabe que en los
paises de Centroamérica se
carece de informacién robusta,
confiable, oportuna y sistemdtica
sobre las distintas dindmicas que
caracterizan la inseguridad. En
principio, puede considerarse que
la Unica excepcién actual a esto es
la informacién sobre homicidios,
pues este hecho criminal es
registrado a la vez por varias ins-
tituciones a las que por ley les
compete hacerlo (policia, fiscalia
y medicina forense); ademds,
el indicador se ha universaliza-
do y ha ido cobrando creciente
notoriedad medidtica. Esto ¢ltimo,
sin embargo, nos lleva a menudo a
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otfro problema: el uso generalizado
de la tasa de homicidios como
proxy de violencia, con lo cual no
solo se sesga una visién objetiva
sobre el fenémeno violento vy
criminal en toda su complejidad,
sino se tfiende a emplear esta
informacién para el sensaciona-
lismo, el amarillismo vy, lo que es
peor, para el fortalecimiento de
acciones securitarias que por lo
general esconden otros intereses
que van mds alld de la produccién
real de seguridad.®

Pero ademds de incurrir en el error
de considerar la tasa de homicidios
como indicador de la violencia en
su conjunto —deduciendo a partir
de él, qué tan violento es o no es un
pais—, rara vez se reflexiona sobre
la validez de la informacién que se
maneja, pues esta por lo general

proviene de fuentes oficiales. Sin
embargo, si bien estas fuentes
“[...] representan la versién oficial
de la realidad” (Bergmann, 2015,
pdg. 238) y, por consiguiente,
resultan Utiles cada vez que se
quiere describir el fenémeno, es
preciso reconocer que no solo
pueden sesgar la informacién con
fines politicos,! sino que ademds
adolecen de serias fallas técnicas
que persisten pese al generalizado
uso actual de las tecnologias
digitales y las redes informdticas.

Por ejemplo, para la segunda
mitad de la década de los
noventa, diferentes institucio-
nes del Estado salvadorefio
han contabilizado los
homicidios con un 50-60-70
hasta 79 por ciento de
diferencia. [...] también surge

10. Por ejemplo, el auge de la industria de seguridad privada, los planteamientos
electorales que hacen uso de argumentaciones propias del populismo punitivo, o los
intereses politico-institucionales que se esconden detrds de advertencias como los

famosos travel advisory.

11. En varias ocasiones he asistido a discusiones en las cuales analistas de seguridad,
operadores de agencias internacionales, o miembros de oenegés que trabajan el tema
han sefialado dudas metodolégicas en la manera como los gobiernos establecen la tasa
de homicidios. Durante el auge de la tregua entre pandillas en El Salvador (2012-2013),
por ejemplo, habia quienes decian que la tasa de homicidios (a la baja) no era real,
pues no se estaban contabilizando las desapariciones; cuando la tasa de homicidios
comenzé a bajar en Honduras, después del grave pico de 2013, analistas sefialaban
que el Gobierno estaba ocultando las verdaderas cifras y que las desapariciones estaban
aumentando. En Guatemala también se comentaba que se habia ampliado la cantidad
de poblacién arbitrariamente, para hacer que la tasa pareciera mas baja. Con esto
quiero sefalar, ademds de la desconfianza en las cifras oficiales, el cardcter politico que
muchas veces asume esta medicién que solo aparenta ser un duro y frio dato estadistico.
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el tema del posible sobrere-
gistro: cuando [llego a buscar
a Fabio Molina Vaquerano,
veterano jefe del Instituto de
Medicina Legal de El Salvador,
lo encuentro] revisando = si
algunos registros de muerte
se deben a que diferentes
pedazos del mismo cuerpo
aparecen en el sistema como
muertes distintas. (Bergman,

2015, pag. 239-240).

Pese a lo grotesco del testimonio
anterior y pese a las graves
deficiencias de los sistemas de
informacion delictiva, la mediciéon
sistemdtica que se da en el caso de
los homicidios no se efectia con
respecto a otros hechos criminales.
Esto sucede muy a menudo cuando
la notificacién de los hechos no
es de oficio y, por consiguiente,
depende de otros factores entre los
cuales destacan las facilidades de
acceso a las dependencias donde
se puede interponer una denuncia
(fiscalias y policia) y, sobre todo, la
confianza ciudadana con respecto
a las autoridades. Tristemente, en
el Trigngulo Norte de Centroa-
mérica la falta de confianza no se
relaciona solo con la esperanza
de que el ciudadano encuentre
en las autoridades de seguridad
y justicia una solucién satisfacto-
ria a su problema, sino a menudo
se vincula con el hecho de que la
poblacién considera que la policia,
sobre todo, se encuentra coludida

con los grupos criminales. Por algo
los paises de la subregién ostentan
un nivel de confianza ciudadana
en la policia del 29 por ciento,
para el caso de Honduras, y del
27 y 24 por ciento para los casos
de El Salvador y Guatemala, res-
pectivamente (Corporacién Latino-
barémetro, 2017, pdg. 23).

De esa cuenta, hay un notable
subregistro en cuanto a delitos
como el robo, el hurto y la
extorsion. El mismo caso sucede
con delitos de violencia sexual,
de género y contra las mujeres.
Asi, ya en 2001 un estudio de
Héctor Leyva sefalaba que el
principal problema con respecto
a los datos sobre criminalidad en
Honduras era el subregistro, pues
solo dos de cada tres victimas de
robo lo reportaban a la policia,
mientras que menos de una de
cada tres mujeres denunciaba
haber sido victima de violencia.
En El Salvador, por su parte, se
calcula que el subregistro de
delitos cometidos no denunciados
corresponde al 90 por ciento
(Ethos, 2017, pég. 15), mientras

que la Oficina de Derechos
Humanos del Arzobispado de
Guatemala apunta “[...] una

tendencia en que mds de dos
terceras partes de los hechos de
violencia no llegan a denunciarse
en ninguna institucién.” (ODHAG,
2013, pdg. 6).
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Es muy importante sefnalar las
falencias en cuanto a establecer
sistemas  de  informacién y
generacién de  conocimientos

mds adecuados, que permitan
dimensionar ofras formas de
violencia que no solo estén

afectando en el presente, sino que,
segun se ha demostrado en ofros
paises, tienen un alto potencial
de producir en el futuro nuevos
ciclos de victimizacién, como es
el caso del maltrato y el abuso
sexual infantil.}? A estas manifesta-
ciones de violencia cabe agregar
ofras formas del fenémeno que
también  estdn  produciendo
episodios violentos con impactos
negativos, tal como la violencia en
las escuelas -que, por supuesto,
va mas alld del acoso escolar o
bullying-, en las calles o en los
espacios laborales.

Otro desafio relacionado con
la informacién es que esta
tiende a ser abordada desde
una perspectiva  generalizado-
ra, sin tomar en cuenta que en
temas de violencia y criminalidad
los ferritorios  especificos, la
dimensién mds local, el conocer
cudles son los grupos de riesgo,
hacen la diferencia. Por ello es

que las acciones preventivas de
base comunitaria, la disuasién
focalizada y los enfoques que
privilegian el trabajo para evitar la
reincidencia y la revictimizacién se
encuentran entre los mds exitosos
(Waller, 2014). Esto implica
definir las dimensiones sociales,
no espaciales necesariamente,
de aquello que se denominard
localidad, es decir, algo que va
mds alld de las divisiones ad-
ministrativas de un determinado
territorio y que requiere tener co-
rrespondencia con las dindmicas
de la violencia y la criminalidad
para poder ser Util a efectos de
focalizacién. Por todo ello, dl
enfocar acciones de prevencién
en un barrio o colonia, se requiere
contar con informacién robusta
con la especificidad y el detalle
requeridos.

En cuanto a informacién y manejo
de datos, otra tendencia que ha
cobrado notoriedad entre las
personas que disefian y ejecutan
acciones preventivas es otorgar
primacia a las  estadisticas
y  porcentajes como  Unico
mecanismo de aproximacién a la
realidad, en desmedro de otro tipo
de fuente. Esto, ademds de ser un

12. “[...] el maltrato infantil duplica aproximadamente la probabilidad de que un
individuo se involucre en la delincuencia; los resultados se exacerban atn mds en casos

de abuso sexual” (Waller, 2014, pag. 144).
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mito, en la prdctica programdtica
y operativa  ha  significado
pérdida de riqueza analitica de
informacién de indole cualitativa
que también es relevante para
disefar estrategias de prevencién.

Asi las cosas, los paises de la

subregién enfrentan el desafio
de fortalecer sus sistemas de
informacion sobre delitos,
apostdndole  a  registrar la
informacién de manera
desagregada, con mecanismos
robustos para el manejo de

datos en tiempo real. También
es preciso que esa informacién
sea accesible y sea utilizada para
tomar decisiones acertadas vy
para generar conocimientos mds
sélidos  sobre los fenémenos.
Existe suficiente experiencia sobre
cémo mejorar en este sentido, de
manera que asumir el desafio es
decididamente una cuestién de
voluntad politico-institucional, mds
qgue un problema de naturaleza
técnica.

3.2 El desafio de una vision
compleja

La violencia y la criminalidad
obedecen a dindmicas complejas
que se interconectan. Cualquier
andlisis serio sobre estos temas
pone al descubierto que se
trata de fenémenos con wuna

etiologia compleja, que demanda
paradigmas de andlisis multidimen-
sionales y multicausales. Como
fenémeno dindmico, se produce
en ciclos que se realimentan y
pueden aumentar su intensidad
y efectos nocivos (circulo vicioso)
cuando no existe un elemento que
desvie o transforme la dindmica
hacia algo positivo  (circulo
virtuoso). Por tal motivo, es preciso
abordar estos fenémenos tanto en
relacién con sus causas, como en
relaciédn con sus consecuencias,
tomando en cuenta, iguolmente,
las  trayectorias entre ambos
extfremos.

Los territorios sociales donde se
suscitan las dindmicas de violencia
y delito son interdependientes
(individuo, familia, instituciones,
comunidad, Estado). Es decir,
no se puede aislar la dindmica
de una persona de la de sus
diversos entornos, y estos, a la
vez, se entrecruzan e influencian
mutuamente, en varias direcciones.

Este enfoque ecolégico como
paradigma analitico para la
intervencién  (basado en Urie
Bonfenbrener  [1987/2015] vy
que luego retoman la OMS vy
ofras muchas organizaciones que
operan en la subregién) se ha
sumado a la consideraciéon, desde
1996, de que la violencia es un
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problema de salud publica segin
el cual el fenémeno

[...] en lugar de ser
consecuencia de algin factor
Unico, es el resultado de
factores de riesgo y causas

moltiples  que interactGan
en las cuatro esferas de
una jerarquia  imbricada
(la persona, las relaciones
cercanas y la familia, la

comunidad y lao sociedad
general). (OMS, 2011, pdg.
7).

Esta mirada ecoldgica/epidemio-
l6gica adopta tres estrategias de
intervencidn: prevencién primaria,

secundaria y terciaria.’® Esta
manera de estratificar las inter-
venciones corresponde, como
podrd colegirse, con los niveles
de atencién en salud y resulta de
utilidad para tener una idea de
la intensidad o intensificacion del
fenémeno violento y/o criminal
que se estd queriendo contribuir a
evitar, y en qué etapa o momento.

Pese a que estos paradigmas
comenzaron a emplearse muy
pronto en Centroamérica,* su
uso suele darse desde una visiéon
simplista. A veces se cree que solo
hay un paradigma analitico vélido
y que los demds estdn en desuso.!®
También suele adoptarse un Unico

13. La prevencién primaria se dirige a la poblacién en general y responde a necesidades
inespecificas de los contextos y las situaciones que podrian favorecer la violencia
(Proyecto de Apoyo y Difusién de Programas de Prevencién Comunitaria del Delito,
2004); apunta a la prevencién general y temprana y se orienta a reducir los factores

de riesgo y a potencializar los factores de proteccién. La prevencién secundaria, por

su parte, focaliza acciones en la atencién a grupos vulnerables de ser victimas de
violencia y grupos especiales que manifiestan actitudes violentas (también llamados
“grupos de riesgo”). Las personas que pueden ser incluidas en estos grupos de riesgo ya
han tenido algin problema asociado con la violencia y requieren apoyo para evitar la
revictimizacién, o bien, para evitar convertirse en futuros victimarios. También se conoce
como prevencién tardia. La prevencién terciaria, finalmente, busca rehabilitar y reinsertar
a los agentes generadores de violencia y delitos. Es decir, se dirige a quienes han tenido
problemas legales como consecuencia de su conducta. Es prevencién en tanto busca
evitar la reincidencia.

14. Se recogen, por ejemplo, en la Politica nacional de prevencién de la violencia
juvenil promulgada en Guatemala en 2005.

15. Vale sefalar que, en 2013, en reunién con un funcionario publico que en la
actualidad es viceministro de Prevencién de Violencia en su pafs, las propuestas de
prevencién primaria, secundaria y terciaria que presenté, en mi calidad de coordinadora
del proyecto regional Poljuve, fueron rechazadas aduciendo que lo que en ese momento
era un enfoque més actual era el enfoque ecolégico. Este funcionario, ademas de
ignorar que el enfoque epidemiolégico de la OMS se enriquece con una visién ecolégica
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modelo en el disefio de propuestas
de intervencién. En la préctica, las
agendas de la cooperacién inter-
nacional van marcando el camino
y en raras ocasiones se pueden
impulsar infervenciones verdade-
ramente infegrales, sin caer en la
fragmentacién.

En el caso de la violencia asociada
con jévenes, la tendencia ha sido
trabajar casi exclusivamente en
prevencién primaria; la prevencién
secundaria y terciaria han sido
menos atendidas, sea por los
gobiernos o por las organizaciones
de la sociedad civil. Esto podria ser
entendible desde una perspectiva
macrosocial, dado que es siempre
mayor la poblacién  vulnerable
qgue aquella que pertenece a los
llamados “grupos de riesgo”, o que
aquella que ya ha delinquido. Sin
embargo, las razones por las que
en el Trigdngulo Norte de Centro-
américa no ha habido prevencion
secundaria y terciaria en la medida
de los necesidades reales del
contexto son, a mi juicio, cuatro:

a) porque existen riesgos legales
y de seguridad y, por lo general,
no se proveen garantias institucio-
nales que generen algun grado de
confianza para hacerlo; b) porque
las metodologias para el trabajo
con poblaciéon  secundaria y
terciaria son mds sofisticadas, y no
se ha logrado afianzar un corpus
de prdcticas prometedoras que
puedan generalizarse, estudiarse y
transformarse en prdacticas basadas
en evidencia; c) porque en la
medida en que no hay evidencia
del cambio los operadores
consideran que las personas que
pueden ubicarse en los niveles de
riesgo secundario y terciario ya no
tienen solucién; d) porque en las
agendas de la cooperacién (par-
ticularmente en las agencias que
manejan fondos de los Estados
Unidos) esta poblacién ha estado
proscrita.'®

En el caso de la violencia contra
las mujeres y de género, la
prevencién primaria es la que
muestra una mayor y més signifi-

(pues mientras las estrategias de prevencién aluden al momento de intervencién en el
ciclo de produccién del fenémeno violento y la mirada ecolégica refiere al dmbito en el
cual conviene infervenir), desestimé asi propuestas que provenian de un amplio consenso
ciudadano. Lo usual, en su pafs, es elaborar propuestas de politica publica con base en

la contratacién de consultorias.

16. En octubre de 2012, la Oficina para el Control de Activos Extranjeros del
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos incluyé a la Mara Salvatrucha (MS) entre
el listado de organizaciones criminales transnacionales, prohibiendo consecuentemente
que recursos de ese pafs se destinen a cualquier actividad en la que participen

miembros de esta pandilla. Véase en: https://elpais.com/internacional/2012/10/11/

actualidad/1349984891 307336.html.




/R E \"I.S.'l' A
) Analisisde

REALIDAD NACIONAL

Ano 9 - Edicion 183 - abril / 2020

Isabel Aguilar <« Prevencién de las violencias en el Triangulo Norte de Centroamérica. Desafios actuales

cativa ausencia. La secundaria, en
el sentido de atencién a victimas,
no del trabajo con victimarios, ha
reunido el grueso de los esfuerzos.
La rehabilitacién de ofensores,
por su parte, es prdcticamente
inexistente.

En sintesis, las estrategias o
niveles de la prevencién (primaria,
secundaria y terciaria) no se
impulsan desde un continuum,
ni en territorios sociales que se
imbrican profundamente, estable-
ciendo relaciones de dinamismo
permanente. En parte ello obedece
a la primacia de ejecuciéon de
acciones a partir de una légica
de proyectos, en lugar de una
visién de proceso. Pero también
existe la tendencia a generar
soluciones simples a problemas
complejos; la violencia se aborda
como si su manifestacién fuera
aislada o sectorial. Asi, suelen no
establecerse conexiones operativas
entre las violencias (de género, in-
trafamiliar, asociada con jévenes,
cultural) 'y, por consiguiente, no
se aborda el fenémeno en su
dimensién relacional.

La ausencia de enfoques integrales
implica, por ejemplo, que al
trabajar con jévenes esté ausente
la perspectiva de género (no trans-
versalizada, sino en ejes concretos
de accién), o que cuando se
realizan acciones de prevencién

con mujeres se encuentre ausente
el enfoque de ciclo vital o interge-
neracional.

Al no prevenir de manera holistica
y no advertir la multidimensionali-
dad del fenémeno de la violencia
y la criminalidad, se deja de lado
un continuum de intervenciones
que, desde un enfoque amplio
de construccién de paz, podrian
cobrar otro sentido: prevencién,
interrupcion de la violencia, in-
vestigacién criminal, control, re-
habilitacién y reintegracién. Uno
de los indicadores de esto es la
falta de coordinacién entre los
distintos actores vinculados con
los estrategias de prevencién, lo
cual ha sido sefalado en varias
ocasiones (OMS y Escuela de
Higiene y Medicina Tropical de
Londres, 2011).

3.3 El desafio de focalizacion

los programas de prevencion
tienden a trabajar con las
poblaciones en riesgo, o grupos
de riesgo, pero no con quienes
las colocan en esa situacién.
Normalmente, el sujeto social de la
prevencion, es decir, el prevenible,
son los j6venes vy, sobre todo, los
hombres j6venes. Como se ha
referido, existe en el imaginario
ciudadano la percepcién de que
las  pandillas juveniles son las
causantes del grueso de violencia
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y criminalidad que se vive en
los paises de la subregién. Esta
percepcién se encuentra interre-
lacionada de manera sistémica
-como causa y consecuencia a la
vez- y funciona como un sistema
de refuerzo con los discursos social
e histéricamente construidos en
torno a las personas jévenes. Estos
Ultimos se han desplegado en una
trayectoria que oscila entre el joven
permitido y el no permitido,”” lo
que a menudo implica la invisibili-
zacién de matices y el afincamiento
de visiones prejuiciosas, estigmati-
zadoras y adultocéntricas sobre la
juventud que, finalmente, terminan
funcionando como una especie
de profecia autocumplida (Aguilar
Umaida, 2017). Y es que

[...] las ideas dominantes
acerca de las personas j6venes
las caracterizan como seres
incompletos, vulnerables,
riesgosos y en riesgo por el
hecho mismo de ser j6venes.
A partir de lo anterior se llega
a argumentar que necesitan
ser formadas, prevenidas vy
guiadas para completarse y
convertirse como adultos en
“buenos ciudadanos. (Lemus,

2013, pdg. 153).

En numerosas ocasiones estas
visiones prejuiciosas, en tanto
expresién de violencia simbdlica,
terminan  legitimando el ciclo
de victimizacién que envuelve a
millares de jévenes en la regién.

Quienes disefian acciones de
prevencién no han solido detenerse
a reflexionar sobre quién coloca
a los jévenes en el riesgo en el
que se encuentran. Una respuesta
honesta a esa pregunta va mds
alléd de considerar que los j6venes
estdn en riesgo debido a las
pandillas que los quieren reclutar;
esta visién, ademds de irreal, es
simplista pues ignora que muchos
j6venes desean genuinamente
convertirse en pandilleros, o en
narcotraficantes, precisamente
porque la figura de poder que este
tipo de actor encarna representa
justo el ideal de «macho alfa»
que las sociedades patriarcales y
clasistas glorifican. La respuesta
honesta  al  cuestionamiento
debiera llevar a advertir con més
frecuencia que muy a menudo las
personas j6évenes estdn en riesgo
debido a sus familias, o a la
escuela, o a la policia. En riesgo,
en sintesis, porque muchas de

17. El pandillero es en la actualidad el equivalente del joven delincuente decimonénico
que se oponia al joven estudiante como paradigma del “bueno”, el permitido (Levenson,

2013; Aguilar Umafia, 2017).
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las instituciones en cuya funcién
se encuentra la transmision de
la cultura y los valores sociales
(es decir, los procesos de socia-
lizacién) estdn en crisis. En ese
sentido, cabe preguntarse épor
qué entonces no trabajar con las
familias, la escuela y la policia,
ademds de con los [bvenes, vy
hacerlo no de manera separada,
sino encontrando los nichos para
la accién integral y multidimensio-
nal?

lo que se observa cuando
se ftrabaja en prevencién de
violencia asociada con [bvenes

suele acontecer cuando se trata
de prevenir violencia contra
las mujeres. En este caso, en
el Trigngulo Norte de Centro-
américa, al igual que en ofros
pafses, es muy poco lo que se ha
hecho en materia de prevencién
propiamente dicha, y las iniciativas
se dirigen mds hacia la atencién a
victimas (prevencién secundaria),
contribuyendo asi a evitar la re-
victimizacién y, eventualmente, a
favorecer el acceso a la justicia.
En este sentido, el acento se ha
venido poniendo en el trabajo con
las mujeres y mayoritariamente se
ha dirigido a que ellas conozcan
sus derechos, esperando que
de esa manera se empoderen y
luchen por la equidad de género.

También se han realizado esfuerzos
por el empoderamiento econémico
de las mujeres, aunque la mayoria
de acciones de esta indole han sido
parte de la agenda de desarrollo y
no necesariamente de la agenda
de prevencién de violencia (aun
cuando los proyectos de microfi-
nanciacién dirigidos a mujeres en
algunos paises del mundo estdn
siendo  considerados  prdcticas
prometedoras en la prevencién de
la violencia contra ellas, especial-
mente la infligida por la pareja y la
sexual [OMS y Escuela de Higiene
y Medicina Tropical de Londres,
2011, pdg. 2)).

Pensar en quiénes son los sujetos
sociales que colocan a las
poblaciones en riesgo ayuda
a focalizar y, por consiguiente,
a priorizar, las acciones de
prevencién, dejando los temas mds
amplios de acceso a derechos del
lado de una agenda de desarrollo
que incluya en el centro la parti-
cipacién ciudadana genuina y en
condiciones de equidad. Ambas
estrategias son relevantes, pero
conviene no confundirlas no solo
para canalizar adecuadamente
las iniciativas y los recursos, sino
también para valorar la atribucion
de impactos de una manera mds
precisa.
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Focalizar, en este sentido, implica
animarse a frabajar con los
violentos y los violentados. Desde
este marco, cabe considerar que
lo agenda de prevencién debe ir
mas alld de la prevencién primaria
-que es la que ha solido acaparar
la mayoria de esfuerzos que se
han impulsado en el Tridngulo
Norte de Centroamérica-,
generando también opciones de
disuasién focalizada, interrupcién
de la violencia, rehabilita-
cién y reeducacién (prevencion
secundaria y ferciaria, respec-
tivamente). En este sentido, la
prevencién debe cruzarse, en la
préctica concreta, con la agenda
de seguridad democrdtica,
incluyendo justicia  restaurativa
y atencién integral a victimas.
Es preciso animarse a trabajar
con los que estén produciendo
las violencias y los delitos. En el
caso de la inseguridad publica,
estos Ultimos son pocos, pero
tienen potencial de impactar con

sus acciones a muchos. Como
consigna Irvin  Waller, citando
a Brown y Campbell (2014,

pdg. 25), solo de cinco a diez
por ciento de todos los nifos
cometerdn, de j6venes o adultos,
entre el cincuenta y el setenta
por ciento de todos los delitos

y tendrén recurrentes conflictos
con los operadores del sistema
de seguridad y justicia (de ahf
que se les denomine “infractores
crénicos”). Abt y Winship, citando
a Braga (2015), también sefialan,
como una de las conclusiones
clave de su metandlisis, que “[...] la
evidencia empirica y teérica sugiere
que el crimen estd concentrado en
un pequefno nimero de lugares de
alto riesgo, durante momentos de
alto riesgo, y es generado por un
nimero pequefo de personas en
mucho riesgo” (Abty y Winship,
2015, pag. 12).

En el caso de las violencias contra
las mujeres que se producen tanto
en el seno de la familia como en
ofros ferritorios sociales, quienes
se convertirdn en perpetradores
son muchas mds personas, dado
que el machismo vy el patriarcado
estdn fuertemente arraigados en
las sociedades y, por consiguiente,
no solo son permitidos sino
incluso  son  fomentados y
avalados comunitariamente, lo
cual legitima el comportamiento
del abusador. En estas circunstan-
cias, entonces, focalizar alude a
no seguir soslayando el trabajo de
prevencién de la violencia con los
hombres, construyendo opciones
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concretas para el afianzamien-
to de masculinidades libres de
machismo.8

Aqui cabe hacer, ademds de la
pregunta sobre quién coloca a las
personas en riesgo, cudles son las
circunstancias o factores que les
hacen estar en ese riesgo. Esto
obliga a pensar en los factores de
riesgo o factores posibilitadores de
la violencia. Si bien este tema ha
llegado a la retérica o forma parte
de los tecnicismos actuales que se
emplean en el disefio de muchos
proyectos de prevencién, existe
una gran distancia entre dicho
disefio y lo que realmente se hace.

Con base en el andlisis de los
distintos factores de riesgo de
violenciayel andlisis de la evidencia
sobre las acciones eficaces para
prevenirla, la  Organizacién
Mundial de la Salud (OMS) ha
establecido siete estrategias (seis
de ellas preventivas y una de
respuesta), de la siguiente manera:

1. Desarrollar relaciones seguras,
estables y nutricias entre nifios
y nifias y sus padres, madres o
cuidadores;

2. Desarrollo  de  habilidades
para la vida en nifos, nifas y
adolescentes;

3. Reducir la disponibilidad y el
uso nocivo de alcohol;

4. Reducir el acceso a armas de
fuego y armas punzocortantes;

5. Promover la equidad de género
para prevenir la violencia contra
las mujeres;

6. Cambiar las normas culturales
y sociales que legitiman la
violencia;

7. Promover programas de iden-
tificacién, atencién y cuido a
las victimas (WHO, 2014, viii;
traduccién libre).

18. En este dmbito, vale la pena mencionar el trabajo pionero que el Centro de

Prevencién de la Violencia (Ceprev) de Nicaragua ha venido impulsando desde 1997.
Desde esa fecha, el equipo del Ceprev ha consolidado un enfoque que se basa en la
consideracién de que “«Los roles de género promueven una reafirmacién constante de la
masculinidad a través de la violencia en sus diversas manifestaciones [...], con gravisimas
consecuencias para la salud fisica, emocional, psicolégica, sexual, para las relaciones
interpersonales en todos los dmbitos, siendo fuente también de dificultades econdmicas,
en la cohesién social, de inseguridad ciudadana, de estabilidad comunitaria e incluso de
gobernabilidad” (Ceprev, 2018, pég. 7). Esta experiencia ha sido evaluada por el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) mediante una metodologia cuasi experimental, con
resultados muy positivos (Lemus y Armbrister, 2016).
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Pese a que se cuenta con evidencia
cientifica sobre la relevancia de
estas siete estrategias, los escasos
esfuerzos de prevencién en el
Trigngulo Norte de Centroaméri-
ca siguen apostandole, primero, a
focalizar acciones en las personas
j6venes a quienes se considera
prevenibles, restando importancia
al trabajo con las familias, las
comunidades y los agentes
policiales, entre otros actores que
colocan en riesgo a aquellos;
segundo, en el ftrabajo con
j6venes se privilegia la prevencion
primaria, en detrimento de la
focalizacién secundaria y terciaria;
tercero, se ignora la abrumadora
necesidad de encauzar acciones
de prevencién de la violencia
contra las mujeres, en todas sus
formas, y cuando esto se intenta
hacer, las acciones se dirigen
hacia las mujeres, minimizando la
importancia de las estrategias de

construcciéon de nuevas masculini-
dades.??

Adicionalmente, hay dos de las
estrategias mencionadas por el

citado estudio de la OMS que
en los (ltimos afios han sido
impulsadas por diversas organi-
zaciones de la sociedad civil en
el Triangulo Norte de Centroa-
mérica, pero desafortunadamente
sus esfuerzos son escasos y, por
lo general, han sido desoidos: el
control de armas y municiones y la
atencién a victimas.

Se estiman 2,2 millones de
armas de fuego registradas en
Centroamérica, de las cuales
870.000 estdn registradas por
las fuerzas de seguridad y 1,4
millones estén registradas por
civiles. Ademds, se estiman
2,8 millones de armas de
fuego no registradas. Si estas
estimaciones son correctas,
entonces tedricamente existen
suficientes armas de fuego en
manos de civiles para armar

a uno de cada tres hombres
en la regién (UNODC, 2012,

pdg. 61).

Segun datos del Banco Mundial
(en Escotto, 2015, pdg. 12), en

19. Conviene mencionar que, en un foro sobre feminismo efectuado con fines didécticos
en 2017, pregunté a las expositoras sobre el enfoque de nuevas masculinidades. Una
de ellas me respondié que ese no era problema de las mujeres, en tanto nosotras

ya tenemos suficiente responsabilidad de velar por el propio empoderamiento. En
conversacion informal con la directora del Ceprev, Ménica Zalaquett, ella comentd

que en los circulos feministas nicaragiienses se asume esta misma postura. Desde

la perspectiva de prevencion de violencia contra las mujeres, sin embargo, resulta
imprescindible trabajar con los perpetradores u ofensores que, en el caso de esta forma
de violencia, son mayoritariamente los hombres.
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Centroamérica hay un arma de
fuego por cada diez personas; en
Guatemala, pais de la regién que
mds armamento legal adquiere
(a pesar de sus elevados indices
de pobreza), se calculan dieciséis
armas por cada cien personas. A la
cantidad de armas que siguieron en
circulacién después de los enfren-
tamientos armados internos de El
Salvador y Guatemala, agréguese
que la regién es escenario de
traficos ilegales de armamentos
qgue histéricamente han tenido
como destinos Colombia vy
México; asimismo, por tratarse
de paises con elevados niveles de
poblacién viviendo debajo de la
linea de pobreza, lo cual dificulta
el acceso a la compra de armas
-sea licita o ilicitamente- abundan
las armas de fabricacién artesanal

o “hechizas” (UNODC, 2012).

Los datos se inscriben con un
propdsito mas alld de lo ilustrativo:
insistir, una vez mds, que la mayoria
de asesinatos que se cometen en
el Trigngulo Norte de Centroa-
mérica (una regién que, como
se ha dicho, ha sido en diversos
afos catalogada como la més
violenta del mundo fuera de un
enfrentamiento armado  abierto)

es perpetrada mediante armas de
fuego, el 77 por ciento, para ser
mas precisos (UNODC, 2012).

Por ofro lado, se cuenta con
alguna evidencia sobre cémo, al
disminuir la circulacién de armas
de fuego -en particular, de pistolas
y revélveres-, se logra reducir los
niveles de violencia y criminalidad.
Asi, entre 2005 y 2006, en los
municipios de San Martin e
llopagno, en El Salvador, se logré
la reduccién del 36 por ciento
de los homicidios a partir de una
veda de armas;?° y entre 2008 y
2013 en Nicaragua se incautaron
mds de 19,000 armas de fuego
y, segun fuentes policiales, esto
ha ayudado al control de la
criminalidad en aquel pais.?

A pesar de la evidencia al
respecto, el tema de control de
armas y municiones no estd en
loa agenda de las organizacio-
nes que fradicionalmente se han
dedicado a la prevencién, ni
en las politicas gubernamenta-
les vigentes. Este pareciera ser
un  dmbito  hiperespecializado
que solo merece ser abordado
desde los cambios legales que se
requiere infroducir,?®> de manera

20. Véase en: hitp://www.pnud.org.sv/2007/content/view/107/.
21. Véase en: https://dialogo-americas.com/es/articles/la-policia-nicaraguense-incau-

ta-armas-ilegales-y-reduce-delitos-violentos.

22. Por ejemplo, reducir el nimero de armas que cada persona puede portar segin la
ley, o mejorar los controles para la venta de municiones.
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que se realizan pocos esfuerzos
para concienciar a las personas
sobre el tema, en el marco de
iniciativas de construccién de paz y
promocién de la no violencia que
busquen erosionar y desmitificar
la nocién machista y patriarcal de
poder y supremacia que subyace
en el culto a las armas.

La atencién a victimas, por su
parte, suele brindarse mayoritaria-
mente en casos de violencia contra
mujeres, nifos y nifas, incluyendo
maltrato, abuso sexual, trata y
explotacién  sexual  comercial,
entre otros. Aunque en el Tridngulo
Norte de Centroamérica este tipo
de accién es aln insuficiente frente
a las significativas dimensiones de
la violencia contra las mujeres, la
violencia de género y contra la
nifez, se estdn dando pasos en
la direccién adecuada, institucio-
nalizando dependencias especia-
lizadas en las distintas entidades
encargadas  del sistema de
seguridad y justicia de los paises.?®

No obstante, existen al menos tres
facetas de la atencién a victimas
que prdcticamente permanecen
desatendidas en la subregién: a)

la atencién a aquellas personas
que han sido victimas de otras
formas de violencia criminal
(extorsién, secuestro, agresiones
fisicas, hurto, robo, tréfico ilegal
de migrantes); b) el abordaje
de la victimizacién secundaria
(operadores de las instituciones
que trabajan con poblaciones de
alto riesgo, familiares de victimas);
c) la adopcién de enfoques psi-
cosociales orientados segin un
enfoque de reconocimiento del
trauma individual y colectivo para
atender a poblaciones de alto
riesgo.

Lo atencién de los efectos
traumdticos de la violencia resulta
crucial para reducir la transmisién
intergeneracional de  patrones
de respuesta agresiva frente
al conflicto. Conviene, en este
sentido, reconocer que

En escenarios de violencia
naturalizada, simplemente
cambiar las formas visibles e
institucionales del poder y la
violencia no conducird a una
mayor participacién (Gaventa,
2013). Si los afectados
no tienen la agencia y la

23. Por ejemplo, la Oficina de Atencién Integral a la Victima de la Fiscalia de la Mujer
en Honduras; la Oficina de Atencién a la Victima del Ministerio PUblico en Guatemala;
o la Direcciéon de Atencién a Victimas, dependencia del Ministerio de Justicia y Seguridad

de El Salvador.
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confianza para formar parte
de los espacios sociales o
para usar las leyes, el statu
quo simplemente se verd
reforzado. Del mismo modo,
para pasar de ser victimas
de la violencia a convertirse

en agentes de su propio
futuro, las personas deben
ser capaces de reconocer

formas de violencia natura-
lizadas e internalizadas. Esta
realidad sefala la necesidad
de estrategias pedagdgicas
que permitan a los grupos
afectados hacer visibles las
formas ocultas e invisibles de
violencia. (Gaventa, 2013)
(Adams, 2016, pag. 60).

Para lograr cambios profundos
en las dindmicas relacionales es
necesario, entonces, asumir el
desafio de incluir estrategias de
atencién psicosocial y atencién
del trauma, incorporéndolas a
los programas de prevenciéon de
cualquier tipo de violencia desde
un enfoque de integralidad. Es
igualmente importante trascender
un exclusivo enfoque clinico en la
atencién a victimas, dando pasos
hacia la adopcién de estrategias
comunitarias de abordaje
psicosocial. También es importante
ampliar la atencién a victimas
de diversas formas de violencia,
reconociendo los altisimos niveles
de victimizacién que se viven en las

sociedades de esta subregion, una
de las més violentas del mundo.

3.4 El desafio de la evaluacion
y la generacion de evidencia

Resulta casi axiomdtico sefalar
que la evaluacién rigurosa de una
préctica permite indicar con algin
nivel de certeza y objetividad si
esta es efectiva o no. En temas
de prevencién, la necesidad de
valorar los altos costos de inversién
que conlleva atender la violencia,
el crimen, los abusos y maltratos
de diferente indole, por un lado,
contfrastdndolos con andlisis de
costo efectividad de las estrategias
de prevencién, por el otro, ha
llevado a intensificar desde hace al
menos dos décadas los esfuerzos
que se realizan en evaluacién de
programas y metodologias en este
dmbito, sobre todo en Europa y
los Estados Unidos. Incluso, en
2002, la Casa Blanca comenzé a
impulsar una politica segun la cual
se instruia a las agencias federales
a brindar apoyo a aquellos
programas basados en evidencia
y descontinuar a aquellos que
careciesen de ella (Mihalic y Elliot,

2014).

EnLatinoamérica, peroenparticular
en Centroamérica, la evaluacién
rigurosa de resultados e impactos
que informe el disefio de politicas
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y programas de prevencién estd
aun en etapas muy incipienfes.
No es de extranar, en ese sentido,
que el reciente metandlisis de Abt
y Winship (2015) no encontrara
ningin estudio latinoamericano
que llenara los requisitos de rigor
metodoldgico para ser incluido en
su revision.?

Lo poco que se hace para evaluar
prdcticas prometedoras o buenas
précticas ha dado como resultado
informes que parecen catélogos
de intervenciones en donde rara
vez se sehalan los criterios o
indicadores a partir de los cuales
una infervencién constituye una
practica prometedora.

Por otro lado, son frecuentes las
iniciativas de prevenciéon de la
violencia disefiadas con un bajo
nivel de evaluabilidad, en el
sentido de escasa corresponden-
cia entre los resultados esperados
y las estrategias para alcanzarlos;
ausencia de lineas de base que
permitan  medir resultados e
impactos; problemas en el disefio
de indicadores especificos para
medir cambios en el fenémeno
de la violencia y la criminalidad
como tal (y no en ofros

fenémenos vinculados); y falta de
metodologias  experimentales o
cuasi experimentales que permitan
aislar las intervenciones y superar
el problema de la atribucién de
impactos.

En este sentido, Teresita Escotto
(2015), en su andlisis sobre las
précticas de prevenciéon de la
violencia asociada con j6venes en
la regién centroamericana, trae a
colacién que el Banco Interameri-
cano de Desarrollo (BID),

[...] enfatiza que muchos
proyectos no han  sido
disefados de modo que
permitan identificar por
separado el impacto de cada
uno de sus componentes.
Aqui  también se pueden
incluir problemas de falta de
indicadores (o indicadores
incompletos) para  evaluar
el progreso de obijetivos
especificos, asi como el
caracter poco “medible” de
dichos indicadores (p. 45).

De esa cuenta, las intervencio-
nes en prevencién de la violencia
enfrentan el desafio de mejorar
sus niveles de evaluabilidad,

24. Ademds del rigor metodolégico, estos autores establecieron otros criterios para
evaluar evaluaciones, entre ofros, que se tratara de revisiones sistemdticas o de otros
metandlisis (excluyendo estudios individuales); que estas hicieran referencia a violencia
comunitaria, y que hubiesen sido publicados entre 1990 y 2015.
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robustecer sus sistemas internos
de monitoreo y evaluacién, vy
abrirse a las posibilidades de
aprender continuamente de la
propia prdctica, adaptédndola a los
desafios siempre cambiantes del
contexto. Es preciso trascender la
cultura de la anécdota y la auto-
complacencia, de manera que las
acciones en prevencién puedan ser
validadas. En el TriGngulo Norte de
Centroamérica, esta necesidad va
mds alld de la obtenciéon de finan-
ciamiento, pues existen muchos
detractores de la prevencion v,
por ello, es preciso demostrar con
argumentaciones propias, desde
las realidades que vivimos en El
Salvador, Guatemala y Honduras,
que la prevenciéon funciona, es
costo-efectiva y tiene el potencial
de transformar las vidas de las
personas y sus comunidades.
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