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Resumen

El estudio exploratorio-correlacional analiz6 la relacion entre el uso de herramientas de inteligencia
artificial (IA) y la gestion pedagogica durante la practica profesional de 77 estudiantes de pedagogia
de la Universidad del Bio-Bio, Chile. Mediante un disefio no experimental transversal y andlisis
de regresion lineal multiple, se evalu6 el impacto de la IA en ocho dimensiones de gestion. Los
resultados no confirmaron una relacion significativa entre el uso general de IA y la mejora de la
gestion pedagogica. Se observo un uso principalmente instrumental de estas herramientas, destacando
el caso de Canva, cuyo empleo redujo significativamente el tiempo dedicado a elaborar recursos,

evidenciando una preferencia por la eficiencia y rapidez sobre la innovacion pedagogica.
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Abstract

The exploratory-correlational study analyzed the relationship between the use of artificial intelligence
(AI) tools and pedagogical management during the professional practice of 77 education students
at the University of Bio-Bio, Chile. Using a non-experimental cross-sectional design and multiple
linear regression analysis, the impact of Al on eight dimensions of management was evaluated.
The results did not confirm a significant relationship between the general use of Al and improved
pedagogical management. A mainly instrumental use of these tools was observed, highlighting the
case of Canva, whose use significantly reduced the time spent developing resources, evidencing a

preference for efficiency and speed over pedagogical innovation.

Keywords: artificial intelligence, educational administration, teacher education, practicums,

preservice teachers.

Introduccion

La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en el ambito educativo ha generado un profundo debate
sobre su impacto en la ensefianza y la gestion pedagégica. La IA es vista como un fendmeno que
interpela el rol docente y requiere nuevas competencias, especialmente en la formacion inicial
docente en Chile. En el siglo XXI la educacion superior enfrenta muchos desafios de caracter
social, tecnologico y metodoldgico. Para trabajar en ello es necesaria la integracion de herramientas
digitales, la incorporacion de metodologias activas y enfoques innovadores que transformen el
aula universitaria en un espacio de formacion integral, dindmico y propicio para el desarrollo de
competencias en los estudiantes.

Si bien existe un acceso creciente a estas herramientas, su uso pedagogico es fragmentado y
esta condicionado por la familiaridad, la utilidad percibida y las preocupaciones éticas como autoria
y privacidad (Nufiez Valdés et al., 2025); ademds de verse influido por intereses no académicos
(Pérez Llain et al., 2025).

En la practica profesional es crucial entender si la IA apoya tareas esenciales de gestion
pedagdgica como la planificacion, la elaboracion de materiales, la evaluacion, entre otras. La
literatura alerta sobre debates éticos pues un uso indiscriminado podria fomentar la dependencia
tecnoldgica y disminuir el andlisis, forzando una tension entre integrar la IA y mantener los
fundamentos éticos, reflexivos y humanizantes de la profesion (Gonzalez Ferndndez et al., 2025).
A pesar de la existencia de lineamientos, persiste un vacio sobre como los estudiantes de pedagogia
incorporan la IA en la gestion pedagogica real (Pérez et al., 2025).

A partir de esta problematica, el presente estudio tiene como objetivo general determinar
la relacion entre el uso de herramientas de IA y los procesos de gestion pedagdgica en la practica

profesional. En consecuencia, se plantearon las siguientes preguntas de investigacion: jexiste una



relacion entre el uso de [A y los procesos de gestion pedagogica en las practicas de estudiantes? y ;la
IA es percibida como un apoyo, asi como los limites y resistencias que emergen en su integracion?
Asimismo, se formuld la hipotesis de que existe una relacion entre herramientas IA y los procesos
de gestion pedagogica. En virtud de lo anterior, el estudio busca aportar evidencia empirica para el

debate en el contexto chileno.

Método
El estudio se enmarca en un andlisis exploratorio-correlacional, con un alcance descriptivo y
correlacional, adoptando un disefio no experimental de tipo transversal.

Para esta investigacion se aplicd una encuesta estructurada a 77 estudiantes de quinto afio
de distintas carreras de pedagogia de la Universidad del Bio-Bio, Chile (universidad estatal, publica
y birregional) que cursaron su practica profesional en establecimientos escolares.

La encuesta utilizada es la misma que emplea la unidad de practicas para obtener informacion
sobre el proceso se incluyeron en esta oportunidad aquellas preguntas que se relacionan con el uso
de las herramientas de IA. Dicho cuestionario estad compuesto por 29 preguntas de tipo escala Likert

con diferentes subcategorias (Tabla 1).

Técnicas para el andlisis de la informacion

La recoleccion de los datos se llevo a cabo en linea a través de Google Drive, para lo cual en un
primer momento se informo a cada participante sobre el objetivo de la investigacion y se solicito su
consentimiento para la aplicacion del instrumento. Asimismo, se proporcionaron las instrucciones
y los tiempos necesarios para la emision de las respuestas.

El analisis de los datos se realiz6 a través del programa estadistico SPSS 27.0.1 y las técnicas
utilizadas fueron, principalmente, calculo de frecuencias y porcentajes. También, se incorpor6 un
andlisis de regresion lineal multiple con el propdsito de examinar el efecto del uso de diferentes
herramientas de inteligencia artificial sobre distintas dimensiones de la gestion pedagdgica declarada
por los estudiantes. En total se formularon ocho modelos de regresion independientes, cada uno
correspondiente a una variable dependiente especifica: tiempo empleado, nivel de material elaborado,
namero de recursos, dificultad de uso, percepcion de mejora, sensacion emocional, inversion de

tiempo en aprendizaje y favorabilidad en la practica profesional.

Limitaciones metodologicas

Dado que el estudio se basé en datos de autoinforme y utilizé un item Gnico para representar
la dimension de gestion, los resultados deben interpretarse con cautela. Asimismo, cabe sefnalar
que las preguntas afiadidas relativas al uso de la IA no contaron con un proceso de validacién

formal por juicio de expertos o prueba piloto, lo que constituye una limitacion inherente a este



enfoque exploratorio. No obstante, dicho enfoque permitié obtener una aproximacion inicial al
uso pedagogico de la A en contextos reales de practica profesional, constituyendo una base para

futuros estudios con instrumentos validados y disefios comparativos.

Resultados

Variables demogrdficas

Participaron en la encuesta 77 estudiantes, de los cuales el 64,9 % era de sexo femenino y 35,1%
masculino. Pertenecian a 8 carreras de la Facultad de Educacion, siendo las mas representadas
Pedagogia en Educacion Parvularia (22,1 %), Pedagogia en Inglés (20,8 %), Pedagogia en Educacion
Matematica (14,3 %) y Pedagogia en Castellano y Comunicacion (14,3 %).

Frecuencia de las respuestas del cuestionario

En relacion con las 9 preguntas sobre el uso de la Inteligencia Artificial, se observo un alto grado
de aceptacion y seguridad en su manejo. E1 100 % de los estudiantes manifesto sentirse «segura/o»
frente al uso de la IA. Asimismo, solo el 3,9 % reporto6 dificultad en el uso de estas herramientas
durante su practica profesional (Tabla 1).

Respecto a la percepcion de utilidad, la mayoria de los encuestados considerd que el uso
de la IA favoreci6 su practica profesional, con un 71,4 % indicando un rotundo «si» y un 24,7 %
sefialando que «En parte». En cuanto a la inversion de tiempo, un 80,5 % afirmé no haber empleado
mucho tiempo en aprender o utilizar las herramientas de la TA.

En cuanto a la gestion de recursos didacticos, el 89,6 % de los participantes califico este
proceso como «facil» o «muy facil» (64,9 % y 24,7 % respectivamente). El 59,7 % dedicé un
tiempo «moderado» a la elaboracion de recursos y, en términos de nivel, la mayoria elaboré material
catalogado como «intermedio» (48,1 %) o «basico» (36,4 %). Finalmente, una amplia mayoria
(94,8 %) consider6 que el uso de herramientas digitales podria mejorar la gestion de los recursos

didacticos.

Modelos de regresion lineal
Los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes en practica, muestran que el uso de
la IA no se asocia de manera significativa con el nivel de material elaborado por dichos estudiantes
en practica (F(7,69)=0.726, p=0.650). Si bien algunas herramientas como Gemini y Perplexity
presentan tendencias negativas, estas no alcanzan significacion estadistica (Tabla 2). Esta ausencia
de relacion sugiere que los futuros docentes utilizan la IA principalmente con fines instrumentales
y no como medio de mejora pedagogica.

Por otra parte, el modelo de regresion no mostrd un efecto global significativo entre el uso
de la Ay el tiempo empleado en la elaboracion de recursos didacticos (F(7,69)=1.130, p=0.355),



explicando apenas un 10,3 % de la varianza (R?>=0.103). Sin embargo, de forma individual se
identifico que el uso de Canva se asoci6 con una reduccion significativa del tiempo invertido (B
=-0.577, p = 0.012), sugiriendo que los estudiantes recurren a dicha plataforma para agilizar la
produccion visual.

Los resultados también demuestran que el uso de herramientas de IA no constituye un
predictor significativo de la percepcion de mejora en la gestion de recursos didacticos (F(7,69)=0.583,
p=0.767), explicando apenas un 5,6 % de la varianza (R?>=0.056). A pesar de que plataformas como
Canva o ChatGPT mostraron coeficientes positivos, estos no alcanzaron significacion estadistica.
Esta ausencia de efecto sugiere que los estudiantes en practica aun no reconocen la IA como un
recurso de transformacion pedagogica, sino que la consideran como un apoyo puntual o instrumental
en su ejercicio docente.

A su vez, el andlisis de regresion también reveld que el uso de IA no predice de forma
significativa la percepcion de tiempo invertido en su aprendizaje (F(7,69)=1.316, p=0.256),
explicando apenas un 11,8 % de la varianza (R?>=0.118). No obstante, se identificd un efecto
significativo en DALL-E (B = 0.701, p = 0.042), indicando que las herramientas de inteligencia
artificial generativa (IAG) de tipo visual, son percibidas como mas demandantes en tiempo de
aprendizaje. De igual manera, el analisis no evidencid un efecto significativo del uso de herramientas
de IA sobre el nivel del material pedagdgico elaborado (F(7,69)=0.913, p=0.502), explicando solo
un 8,5 % de la varianza (R?>=0.085). Ninguna de las herramientas analizadas alcanzo significacion
estadistica, aunque se observo una tendencia negativa en Wordwall (B =-1.527, p = 0.080), lo que

podria sugerir un uso mecéanico de plataformas digitales sin impacto formativo.

Discusion

Con base en los resultados obtenidos se puede destacar el efecto negativo del uso de Canva sobre
el tiempo empleado, lo cual se interpreta desde la perspectiva de la facilidad de uso, la eficiencia
del flujo de trabajo creativo y la menor demanda cognitiva que implica, en comparaciéon con
herramientas de A generativa mas complejas (ChatGPT o DALL-E, por ejemplo). Este hallazgo
se puede respaldar con estudios que demuestran que Canva fomenta el pensamiento critico y la
creatividad, mejorando la participacion y contribuyendo a un entorno de aprendizaje mas dindmico
y estimulante.

Otro aspecto relevante que emana de los resultados es que las herramientas de IA, si bien
son valoradas, no sustituyen habilidades fundamentales como la creatividad o la planificacion.
Autores como Morales et al. (2025) mencionan que las universidades deben incorporar la IA como
un complemento a las habilidades cognitivas, con un enfoque en el fortalecimiento del pensamiento
critico y la creatividad, lo cual sustenta la idea de que la IA puede potenciar las habilidades en lugar

de reemplazarlas. Por lo tanto, se reconoce a la IA como una poderosa herramienta en la educacion,



pero las instituciones deben combinarla con métodos tradicionales, logrando una simbiosis entre lo
mejor de la tecnologia con lo mejor de la ensefianza humana (Morales et al., 2025).

Actualmente el liderazgo educacional se configura como un factor clave en la integracion
criticay ética de la inteligencia artificial y los procesos formativos del profesorado. En la formacion
inicial docente, el lider educativo no solo orienta el uso instrumental de las tecnologias, sino que
promueve una gestion pedagogica reflexiva que vincula innovacion, pensamiento critico y desarrollo
profesional (Fullan, 2020). Desde esta perspectiva, la incorporacion de la IA en las asignaturas de la
linea practica, demanda liderazgos capaces de guiar a los futuros docentes en la toma de decisiones
pedagdgicas mediadas por datos, algoritmos y entornos digitales (Anderson y Dexter, 2000). Asi, la
percepcion estudiantil sobre la utilidad, 1a confiabilidad y la aplicabilidad de la IA depende, en gran
medida, de las practicas de liderazgo que modelan los formadores de docentes, quienes transforman
la tecnologia en una oportunidad para fortalecer la autonomia, la evaluacion formativa y la ética
del aprendizaje (Marichal Guevara, 2018; Marichal Guevara et al., 2018a, 2018 b; Organizacion
de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022).

Por otra parte, los resultados muestran que a pesar de que las herramientas de A prometen
innovar y facilitar la creacion de materiales didacticos, su uso no garantiza automaticamente una
mejora en la calidad o en el proceso de aprendizaje. Diversos autores sustentan esta idea, por
ejemplo, Alonso Garcia et al. (2025) y Camposeco Pérez et al. (2024) sefialan la clave de distinguir
si la IAG se usa por falta de habilidades para producir material de calidad o como una herramienta
que agiliza y mejora su elaboracion. Asi también, Pachar Armijos et al. (2025) recalcan que los
docentes valoran las ventajas pero advierten que su implementacion efectiva exige un respaldo
institucional mas robusto. Finalmente, advierten que la simple utilizacién de IA en el aula no
conduce automaticamente a mejores aprendizajes, siendo necesaria una intencion didéctica clara 'y
un disefio instruccional adecuado.

El liderazgo educacional, en el contexto de la inteligencia artificial y la gestion pedagdgica en
la formacion inicial docente, se configura como un eje estratégico para orientar procesos formativos
innovadores, éticos y contextualizados (Marichal Guevara et al., 2025, 2024a, 2024b, 2024c,
2024d, 2023a, 2023b, 2021a, 2021b, 2021c, 2021d, 2019a, 2019b, Hinojo Lucena et al., 2022;
Garcia Gutiérrez et al., 2023). Desde esta perspectiva, el liderazgo no se limita a la incorporacion
instrumental de tecnologias basadas en IA, sino que implica la capacidad de los formadores y de
las instituciones para construir visiones compartidas, climas de aprendizaje reflexivos y practicas
pedagogicas mediadas criticamente por la tecnologia (Moscoso Portillo et al., 2025a, 2025b; Navarro
Corona et al., 2022; Ramos Bafobre et al., 2015, 2023).

Las percepciones de los estudiantes en asignaturas de la linea practica adquieren especial
relevancia, ya que evidencian como el liderazgo pedagdgico influye en la apropiacion significativa

de la IA para la planificacion, la evaluacion y la toma de decisiones didacticas (Pla Lopez et al.,



2023; Trillo y Marichal Guevara, 2024; Trillo et al., 2021; Santovenia Diaz et al., 2024).

En este sentido, un liderazgo educacional transformador favorece que la inteligencia artificial
sea comprendida como un recurso para potenciar la autonomia profesional, el pensamiento critico
y la innovacién pedagdgica, contribuyendo a la construccion de identidades docentes capaces de
responder a los desafios complejos de la educacion contemporanea (Barrientos Pifeiro et al., 2024,
2023, 2022a, 2022b, 2019; Barrientos Pifieiro y Marichal Guevara, 2019; Misas Hernandez et al.,
2022a, 2022b).

Tabla 1

Distribucion de frecuencias y porcentajes de las respuestas a las preguntas de la investigacion

Preguntas Valores Frecuencia Porcentaje
(Como calificaria la gestion de Muy Fécil 19 24,7
sus recursos didacticos durante Facil 50 64.9
las practicas? ’
Complicada 8 10,4
El tiempo empleado en la Muy poco 6 7,8
gestion de los recursos fue: Poco 13 16.9
Moderado 46 59,7
Mucho 12 15,6
;Considera que el uso de
6 q :
herramientas digitales podria St 73 248
mejorar la gestion de los )
recursos didacticos? No lo s¢ 4 5,2
(Cémo te sientes frente al uso Segura/o 77 100
de la IA?
Medianamente segura/o 0 0
Insegura/o 0 0
(Se le dificulto el uso de Si 3 3,9
herramientas de IA durante su
practica profesional? No 74 96,1
(Eluso de IA favorecio su Si 55 71,4
practica profesional? En parte 19 24.7
No 3 39
(Empleé mucho tiempo Si 8 10,4
en aprender o utilizar Tal vez 7 91
herramientas con A ’
No 62 80,5
Nivel de material elaborado Basico 28 36,4
Intermedio 37 48,1

Avanzado 12 15,6



Numero de recursos la3 35 45,5
4a6 16 20,8
Mas de 6 24 31,2
Ninguno 2,6
No 0 0
(Las herramientas A Si, Poco 18 23,4
utilizadas facilitaron su gestion
docente? Si, Mucho 59 76,6
Nota. Elaboracion propia.
Tabla 2
Modelos obtenidos que responden al uso de la 1A
Preguntas Herramientas B p
El tiempo empleado en la gestion de los ChatGPT +0,162 0.568
recursos fue: Canva 0,577 0,012+
DALL.E -0.047 0.909
Magicschool -0.199 0,592
Gemini -0,029 0,882
Perplexity -0,364 0,531
Wordwall -0,288 0,765
(Considera que el uso de herramientas ChatGPT +0,162 0,568
digitales podria mejorar la gestion de Canva -0.577 0.012%%
los recursos didacticos? ’ ’
DALL.E -0,047 0,909
Magicschool -0,199 0,592
Gemini -0,029 0,882
Perplexity -0,364 0,531
Wordwall +0,288 0,765
(El uso de IA favorecio su practica ChatGPT 0,320
profesional? Canva 0.561
DALL.E 0,008***
Magicschool 0
Gemini 0
Perplexity 0,039%*
Wordwall 0.145
(Emple6 mucho tiempo en aprender o ChatGPT 0,227
utilizar herramientas con IA? Canva 0.247
DALL.E 0,042%**
Magicschool 0,582
Gemini 0,746
Perplexity 0,496
Wordwall 0,892



Preguntas Herramientas B p

Nivel de material elaborado ChatGPT -0,223 0,380
Canva +0,053 0,790
DALL.E -0,129 0,727
Magicschool -0,401 0,228
Gemini 0 0
Perplexity 0 0
Wordwall -1,527 0.080
Numero de recursos ChatGPT +0,089 0,796
Canva +0,363 0,182
DALL.E +0,564 0,261
Magicschool +0,224 0,616
Gemini +0,039 0,867
Perplexity +0,522 0,456
Wordwall -1.628 0,152
(Las herramientas IA utilizadas ChatGPT -0,122 0,443
facilitaron su gestion docente? Canva +0,065 0,607
DALLE.E +0,036 0,876
Magischool -0,027 0,876
Gemini +0,085 0,439
Perplexity +0,249 0,448
Wordwall 0,533 0,329

Nota. Elaboracion propia. p = Un alfa de 0,05; B = valor Beta no estandarizado.

Si se considera la primera pregunta de investigacion realizada al inicio de este estudio:
[existe una relacion entre el uso de la IA y los procesos de gestion pedagdgica en las practicas de
estudiantes?, entonces, a la luz de los andlisis de regresion lineal, el principal hallazgo es que la
hipdtesis de relacion no se confirma de manera significativa y generalizada. Los resultados muestran
que el uso de herramientas de Inteligencia Artificial todavia no estd realmente conectado con la
gestion pedagdgica que realizan los estudiantes en sus practicas. Aunque se observan algunos efectos
aislados, en general no hay una relacion clara entre usar IA y mejorar la planificacion o el desarrollo
de las clases. Esto refleja que muchos futuros docentes utilizan estas herramientas como un apoyo
puntual o creativo, pero sin integrarlas ain como parte de su proceso pedagdgico o curricular. El
unico vinculo causal y negativo significativo se identifico en el uso de Canva, el cual se asoci6 con
una reduccion significativa del tiempo invertido en la elaboracion de recursos didacticos, lo que
subraya la preferencia del futuro docente por la celeridad y la eficiencia instrumental.

En relacion con la segunda pregunta: ¢la IA es percibida como un apoyo, asi como los limites
y resistencias que emergen en su integracion?; al respecto, los resultados evidencian que, si bien la

IA se valora como una ayuda practica, existen ciertos limites y resistencias en su integracion. Los



futuros docentes tienden a utilizar la IA de manera funcional, con una baja apropiacion critica o
pedagdgica. Esta situacion podria estar asociada a una falta de formacién en competencias digitales
avanzadas o a incertidumbres éticas y metodologicas sobre su aplicacion en contextos educativos.
El estudio actual sugiere que el uso de IA tiene un caracter mas instrumental que pedagdgico.

En este marco, futuras investigaciones podrian analizar como la formacién docente en
didactica digital modula estos efectos. Resulta apremiante investigar sobre como las competencias
pedagogicas (disefio instruccional, planificacion y evaluacion) median el impacto del uso de IA en
la calidad de los recursos y estrategias didacticas. Asimismo, otro aspecto a desarrollar es comparar
el impacto de distintas categorias de [A (generativas de texto, visuales, analiticas y adaptativas)

sobre dimensiones pedagdgicas especificas.

Conclusiones

El objetivo general de este estudio fue determinar la relacion entre el uso de herramientas de A y los
procesos de gestion pedagogica en la practica profesional. Los datos cuantitativos no confirman una
relacion significativa y generalizada entre el uso de estas herramientas y la mejora en dimensiones
clave de la gestion pedagdgica, como la planificacion, el nivel de material o la percepcion de mejora.

Los resultados del estudio mostraron el perfil del futuro docente: alguien que aprecia, sobre
todo, la celeridad. Asi también, se observd un claro efecto en herramientas como Canva, cuyo uso
demostrd una asociacion negativa y significativa con el tiempo empleado en la elaboracion de
recursos. Esto se interpreta como una sefial de la facilidad de uso y la menor demanda cognitiva
que implica, especialmente en comparacién con herramientas generativas mas complejas como
ChatGPT o DALL-E.

La IA se acepta como un agilizador creativo y apoyo puntual, pero su bienvenida es con
reservas pues aun no se integra intrinsecamente a la gestion pedagogica de los futuros docentes. Esto
se debe a que no existe una relacion clara que demuestre que el uso de IA mejora sustancialmente
la planificacion o el desarrollo de las clases.

Se confirma una idea clave: las herramientas no sustituyen habilidades fundamentales
como la creatividad o la planificacion. La vision a futuro, respaldada por la literatura, es que las
universidades deben incorporar la IA como un complemento para fortalecer el pensamiento critico
y la creatividad, logrando una «simbiosis» entre la mejor tecnologia y la mejor ensefianza humana.

La respuesta a la segunda pregunta del estudio — ¢la IA es percibida como un apoyo y qué
limites emergen en su integracion? —, revela que tiene lugar una integracion funcional, pero con
una baja apropiacion critica o pedagogica. El estudiante valora la IA como una ayuda eficaz, pero
aln no la asume como un agente de cambio en su préctica. Esta resistencia estd asociada a dos
factores primero, una posible falta de formacion en competencias digitales avanzadas, segundo, las

incertidumbres éticas o metodoldgicas sobre su aplicacion en el aula. Esto resuena con la advertencia
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de que el simple uso de la IA en el aula no garantiza mejores aprendizajes, siendo imperativa una

intencion didactica clara y un disefio instruccional adecuado.
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