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Resumen

En un contexto donde las regiones afrontan desafios estructurales y organizativos, este microcurso
ofrece una proposicion creadora que integra metodologias agiles interactivas, tecnologias emergentes
y enfoques colaborativos para promover el progreso educativo y social. Encaminado a docentes
comprometidos con la innovacidn territorial, concierta herramientas como la investigacion-accion
participativa, la cartografia social, el analisis FODA y el arbol de problemas, junto con recursos de
inteligencia artificial encaminados a fortificar la cooperacion comunitaria. Su metodologia modula
un componente teorico, que suministra el marco conceptual, y un mecanismo practico, que permite
aplicar y validar los conocimientos logrados. Al finalizar, los participantes estardn en capacidad
de delinear un ejemplo de intervencion contextualizado, inclusivo y sostenible, respondiendo
a necesidades reveladas en su territorio. El microcurso busca empoderar a los docentes como
facilitadores de procesos transformadores, capaces de promover proyectos colaborativos que cierren

brechas educativas y potencien la gobernanza comunitaria.
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Abstract

In a context where territories face structural and organizational challenges, this micro-course offers
an innovative proposal that integrates participatory agile methodologies, emerging technologies,
and collaborative approaches to drive educational and social development. Aimed at teachers
committed to territorial transformation, it combines tools such as Participatory Action Research,
social mapping, SWOT analysis, and the problem tree, along with artificial intelligence resources
designed to strengthen community participation. Its methodology brings together a theoretical
component, which provides the conceptual framework, and a practical component, which enables
the application and validation of the knowledge acquired. Upon completion, participants will be
able to design a contextualized, inclusive, and sustainable intervention prototype that responds to
identified needs in their territory. The micro-course seeks to empower teachers as facilitators of
transformative processes, capable of promoting collaborative projects that close educational gaps

and enhance community governance.

Keywords: technology, community, education, transformation.

Introduccion
La transformacion del territorio, entendida desde perspectivas participativas e innovadoras, se
apoya de manera creciente en el uso de tecnologias emergentes y en la aplicacion de metodologias
agiles como catalizadores de procesos sostenibles de desarrollo. En este marco, la integracion de
herramientas como la investigacion-accion participativa, la cartografia social y distintos dispositivos
de diagndstico estratégico, contribuyen a configurar formas de gobernanza mas inclusivas, orientadas
tanto a la disminucion de desigualdades como a la consolidacion de intervenciones comunitarias
con mayor capacidad de adaptacion y sostenibilidad.

Tomada como un proceso de cambio organizado en los contornos locales, comunitarios
y regionales, la evolucidn territorial implica la incorporacion de nuevos métodos de gobernanza.
En este orden, Bellandi y Storai (2022) afirman que estos procesos no se argumentan solo por la
accion de las instituciones formales, sino también por las competencias de los actores locales para
construir e implementar trayectorias de desarrollo ajustadas a sus contextos. Desde esta perspectiva,
la articulacion entre participacion, innovacion social y tecnologia adquiere un papel estratégico en
el abordaje de problematicas que existen como la pobreza y la desigualdad. Segun Castro-Arce y
Vanclay (2020), la innovacioén social con caracter transformador, cuando se vincula con modelos de
gobernanza adaptables, admite generar contestaciones mas inclusivas, flexibles y efectivas frente
a las brechas territoriales. En un camino andlogo, Piedrahita Medina y Chalarca Hoyos (2024)

recalcan el potencial del presupuesto participativo como aparato de innovacion social que no solo
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democratiza la gestion publica, sino que también reconfigura relaciones de poder y promueve mayor
equidad en los procesos de desarrollo local.

En relacion con las herramientas metodologicas, la cartografia participativa conquista un
lugar distinguido al abrir la puerta para que las comunidades representen su territorio desde sus
propias practicas y exigencias. Panek y Netek (2019) hacen énfasis en que este enfoque propicia
procesos de apropiacion y de visibilidad territorial. Asimismo, diversas dindmicas que integran el
disefo participativo y la investigacion-accion evidencian que la cocreacion tecnologica en contextos
rurales puede derivar en soluciones pertinentes y sostenibles, tal como se evidenci6 en iniciativas
de gestion del agua en Colombia, descritas por Acero Lopez et al. (2019). Complementariamente,
Farmer et al. (2018) subraya que la codisefiacion con actores locales en servicios comunitarios
desarrolla la relevancia de las soluciones y fortalece la continuidad de los proyectos al fomentar
mayores niveles de apropiacion social.

En este escenario, las tecnologias emergentes, en combinacion con metodologias agiles,
adquieren un papel instrumental. Su integracion con enfoques participativos como la investigacion-
accion, el disefio colaborativo o la cartografia social, junto con herramientas analiticas como el FODA,
el diagrama de Ishikawa o el arbol de problemas, permite estructurar intervenciones representadas
por su flexibilidad, dinamismo y orientacion colaborativa. Al respecto, Hron y Obwegeser (2022)
evidencia, desde una revision sistematica, que Scrum puede adaptarse eficazmente a contextos no
convencionales, lo que amplia su aplicabilidad y abre nuevas posibilidades tanto para la investigacion
como para la practica en entornos diversos.

En el &mbito de la cartografia participativa, Panek y Netek (2019) también destacan como el
desarrollo tecnologico y el acceso a herramientas como los sistemas de informacion geografica (SIG)
y plataformas abiertas como OpenStreetMap han ampliado las capacidades de mapeo en colaboracion,
especialmente en regiones lejanas de paises como Kenia y Pert. En tendencia con lo anterior, Hossain
y Ahmed (2021) plantean que los enfoques éagiles en el diseflo participativo superan limitaciones de
los modelos tradicionales, al propiciar procesos mas inclusivos mediante el uso de tecnologias como
la inteligencia artificial, favoreciendo soluciones con mayor legitimidad social y eficacia ética.

Seglin esta representacion, la transformacion territorial puede entenderse como un proceso
de varias dimensiones que exige enfoques metodoldgicos capaces de articular el conocimiento local
con herramientas contemporaneas de planificacion, gestion y evaluacion. En coherencia con ello, la
propuesta titulada: Metodologias agiles y tecnologias emergentes en la transformacion del territorio
para el desarrollo comunitario y educativo, se encamina a fortificar habilidades colectivas en las
distintas etapas de intervencion social, incluyendo principios de participacion e innovacion social.

El desarrollo de la proposicion se organiza en tres mddulos que se relacion entre si. El
primero se concentra en el diagnostico participativo y la priorizacion de necesidades, a través del

uso de herramientas como la cartografia social, el arbol de problemas y el anélisis FODA, con el
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objetivo de identificar tanto problematicas como potencialidades del territorio. El segundo tiene
que ver con la adaptacion de Scrum a contextos comunitarios, destacando su uso para organizar
acciones, priorizar tareas y desarrollar dindmicas colaborativas en entornos no tradicionales. Por
ultimo, el tercero, se orienta a la evaluacion y mejora continua a partir de la definicion de indicadores
contextualizados, procesos de seguimiento colectivo y areas de reflexion critica que orienten el
sostenimiento de los resultados.

Esta proposicion dispone una direccion integradora que articula diagnéstico participativo,
metodologias agiles e innovacion social, con el objetivo de promover procesos comunitarios y
educativos mas incluyentes, adaptativos y sostenibles, contribuyendo asi al fortalecimiento de la

gobernanza territorial y a la reduccion de desigualdades.

Método

La investigacion se desarrolld desde un enfoque cualitativo con orientacion aplicada, teniendo en
cuenta la investigacidon-accion participativa. Este enfoque resulto pertinente por su capacidad para
articular los procesos de analisis critico con précticas de intervencion orientadas a la transformacion
de contextos educativos y sociales. En este sentido, los docentes participantes asumieron un rol activo
que trascendi6 su condicion de sujetos de formacion, estableciéndose como actores comprometidos
en la produccion de conocimiento y en la dinamizacion de cambios en sus contextos territoriales,
lo que beneficié procesos de participacion, apropiacion y construccion colectiva.

En términos de disefio, se optd por una estrategia formativo-experimental de caracter
exploratorio, articulada en torno a la implementacién de un microcurso enfocado en el desarrollo
de competencias docentes para la intervencidn territorial. Se organizd en dos dimensiones
interrelacionadas. Por un lado, una dimension tedrica orientada a la revision y problematizacion
de categorias como desarrollo territorial, innovacion educativa, metodologias agiles con enfoque
participativo y gobernanza comunitaria. La otra, una dimension practica centrada en la aplicacion
situada de herramientas participativas y recursos tecnoldgicos destinados al diagnostico contextual,
la planificacion estratégica y la elaboracion de propuestas de intervencion.

La muestra estuvo conformada por docentes de distintos niveles educativos, seleccionados
mediante un muestreo intencional, considerando criterios como compromiso con la transformacion
social, vinculacion con el territorio y disposicion para el trabajo colaborativo. La participacion
fue voluntaria y se garantiz6 el consentimiento informado, respetando principios €ticos de

confidencialidad y participacion consciente.

Materiales e instrumentos
Para el desarrollo del microcurso y la recoleccion de informacion se emplearon los siguientes

materiales e instrumentos:
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Guias metodoldgicas para la aplicacion de la investigacion-accion participativa;
Instrumentos de diagnostico participativo, entre ellos:

«  cartografia social

«  analisis FODA territorial

»  arbol de problemas y arbol de objetivos
Recursos digitales y tecnoldgicos, incluyendo plataformas virtuales de aprendizaje
colaborativo y herramientas de inteligencia artificial orientadas al analisis de la informacion,
la sistematizacion de aportes colectivos y el apoyo a la toma de decisiones;
Diarios reflexivos y bitacoras de aprendizaje, utilizados por los participantes para documentar
procesos, aprendizajes y transformaciones percibidas;
Rubricas de evaluacion formativa, disefiadas para valorar el nivel de contextualizacion,

inclusion y sostenibilidad de los prototipos de intervencion elaborados.

Procedimiento

El micro curso se desarrollo en las siguientes fases secuenciales:

Fase de aproximacion al contexto, centrada en la identificacion de problematicas territoriales
relevantes y en el reconocimiento de los actores implicados;

Fase de caracterizacion participativa, orientada a la aplicacion de herramientas seleccionadas
que permitan interpretar criticamente la realidad del entorno;

Fase de procesamiento colectivo, basada en el uso de metodologias agiles y apoyos
tecnologicos para organizar la informacion y establecer criterios de priorizacion de las
problematicas identificadas;

Disefio del prototipo de intervencion, en el que los participantes elaboraron propuestas
contextualizadas, inclusivas y sostenibles;

Socializacion y validacion, a través de espacios de retroalimentacion colectiva y reflexion

critica.

Andlisis de la informacion

La informacion recopilada fue estudiada mediante analisis de contenido tematico, permitiendo

identificar categorias emergentes relacionadas con participacion comunitaria, liderazgo docente,

innovacion territorial y gobernanza educativa. La triangulacion de fuentes (instrumentos

participativos, producciones de los participantes y registros reflexivos) fortalecio la validez y la

credibilidad de los resultados.
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Resultados

Esta seccion presenta tres modulos progresivos que orientan a las comunidades y equipos de trabajo
desde la identificacion participativa de necesidades hasta la implementacion y mejora de acciones
concretas. Cada modulo combina herramientas y metodologias que facilitan el diagnostico del
contexto, la estructuracion de planes de accion flexibles y la definicion de mecanismos de evaluacion
y seguimiento. El propdsito es ofrecer un marco practico y adaptable que fomente la colaboracion,
optimice el uso de recursos y promueva resultados sostenibles, fortaleciendo las capacidades locales

y la gobernanza territorial.

Médulo 1: Diagndstico participativo y priorizacion de necesidades territoriales
Este primer mddulo tiene como objetivo reconocer el territorio, sus problematicas y potencialidades
mediante dindmicas colectivas orientadas a la construccion del conocimiento. Para ello, se desarrollan
tres talleres centrales: cartografia social, arbol de problemas y soluciones, asi como un FODA
comunitario participativo.

Taller 1: Cartografia social. La cartografia social es una metodologia participativa que
permite construir mapas colectivos del territorio a partir del conocimiento, experiencia y percepcion
de las comunidades. Este proceso facilita la identificacion de probleméticas como zonas de conflicto,
deficiencias en los servicios publicos o situaciones de inseguridad, asi como la visibilidad de recursos
y de potencialidades de espacios culturales, productivos o naturales.

El carécter colaborativo de esta herramienta fortalece la participacion comunitaria, evitando
enfoques externos e impuestos, y se convierte en un instrumento clave para la toma de decisiones
colectivas, al generar un espacio de didlogo entre la comunidad y las instituciones.

Actividad experiencial 1: mediante la elaboracion conjunta de un mapa, los participantes
identifican actores relevantes, recursos disponibles, problematicas visibles y zonas criticas del
territorio.

Taller 2: Arbol de problemas. El 4rbol de problemas es una herramienta de diagnéstico
participativo que analiza de forma estructurada una situacion problematica. Se representa visualmente
como un arbol:

»  El tronco simboliza el problema central;
«  Lasraices representan las causas que originan ese problema; y
«  Lasramas corresponden a los efectos o consecuencias que produce.

Este método permite comprender la complejidad de una situacion y facilita la priorizacion
de estrategias de solucidn, favoreciendo intervenciones mas pertinentes y efectivas. El recurso
visual asociado ilustra como abordar un «problema» identificado en una comunidad, desglosando

sus causas y consecuencias para orientar la busqueda de soluciones.
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Figura 1

Acceso al agua en comunidad rural
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Incremento de enfermedades transmitidas por
el agua, como diarrea, colera, fiebre tifoidea,
hepatitis A.

Problemas de desnutricion, especialmente en
nifios, debido a infecciones gastrointestinales
recurrentes.

Aumento de la mortalidad infantil.

Debilitamiento del sistema inmunoldgico por
consumo de agua contaminada.

Dificultad para garantizar la higiene personal y
colectiva (bafio, lavado de manos, limpieza de
alimentos).

Limitaciones en la educacion: nifios y jovenes
faltan a la escuela por enfermedades o porque
deben dedicar tiempo a recoger agua.

Aumento de desigualdades de género, ya que
en muchas comunidades son las mujeres y
nifias quienes deben caminar largas distancias
para acarrear agua.

Reduccion de la productividad laboral por
enfermedades relacionadas con el agua.

Mayores gastos en salud para las familias y la
comunidad.

Dificultades para el desarrollo de actividades
econdmicas que requieren agua (agricultura,
comercio, industria artesanal).

Sobreexplotacion de fuentes de agua no seguras
(rios contaminados, pozos sin tratamiento).

Conflictos por el acceso al recurso hidrico entre
comunidades.

Degradacion de ecosistemas por el uso
inadecuado de fuentes de agua no tratadas.

Actividad experiencial 2: identificar de manera colectiva las causas, efectos y posibles

soluciones de los principales problemas detectados por la comunidad.

Taller 3: FODA Comunitario Participativo. El FODA comunitario participativo es una
herramienta de andlisis estratégico que, aplicada de forma colaborativa, involucra a la comunidad

en la identificacion conjunta de cuatro dimensiones clave: fortalezas, oportunidades, debilidades

y amenazas.

Este enfoque favorece la reflexion sobre la realidad del territorio, la planificacion de acciones

de mejora y la toma de decisiones mas informadas. A través de un analisis grupal, se exploran:
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*  Fortalezas: aspectos internos positivos que impulsan el desarrollo comunitario;
*  Oportunidades: factores externos que pueden aprovecharse para el progreso;
*  Debilidades: limitaciones internas que obstaculizan el avance; y
*  Amenazas: factores externos que ponen en riesgo los logros alcanzados.
Este ejercicio permite comprender de manera integral el entorno, generar estrategias
coherentes con el contexto y priorizar acciones que potencien el desarrollo local. El recurso visual
asociado ejemplifica la aplicacion del instrumento FODA en el diagnostico participativo de una

comunidad especifica.

Tabla 1

Andlisis FODA de la transformacion social de la comunidad urbana de Funza

Origen interno Origen externo
Fortalezas Debilidades Oportunidades Amenazas
Presencia de lideres Bajo nivel de participacion Programas municipales de Inseguridad y presencia de
comunitarios activos juvenil cultura ciudadana pandillas
Diversidad cultural y Deficiente infraestructura Posibilidad de alianzas con ~ Estigmatizacion del barrio en
artistica recreativa y cultural universidades locales medios de comunicacion

Nota. Se presentan datos sobre la transformacion social de la comunidad desde una perspectiva

interna y otra externa de Funza, municipio del departamento de Cundinamarca, Colombia.

Actividad experiencial 3: a través de un ejercicio colectivo, se realiza un analisis conjunto de
las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del territorio. Posteriormente, los resultados
se exponen para fomentar una vision integral que combine las capacidades internas de la comunidad
con las dinamicas externas, propiciando procesos de innovacion social y adaptacion a los cambios

del contexto.

Mbédulo 2: Metodologias dgiles y diseiio de planes de mejoramiento con Scrum
Este segundo moddulo se centra en la adaptacion de Scrum como metodologia agil al trabajo
comunitario, lo que permite estructurar y gestionar planes de accidn de manera organizada, flexible
y colaborativa.
Taller 4: Scrum desde lo comunitario. Scrum se alinea con valores centrados en las

personas y sus interacciones. Desde esta perspectiva, la metodologia prioriza:

«  Eltrabajo en equipo y la comunicacion efectiva por encima de procesos rigidos y herramientas;

«  Laentrega de un producto funcional con resultados tangibles antes que una documentacion

excesiva;



* La colaboracion directa con la comunidad para generar soluciones adaptadas a sus
necesidades, mas alla de acuerdos formales;

»  La capacidad de respuesta ante el cambio, valorando la flexibilidad y la adaptacion por
encima del cumplimiento estricto de un plan.

En el trabajo comunitario, Scrum se adapta porque parte de la colaboracion, la autogestion
y la mejora continua, reinterpretando sus elementos basicos —roles, artefactos y eventos — en
funcion de las realidades locales.

Actividad experiencial 4: representar los roles de Scrum (facilitador, comunidad y aliados)
adaptados al contexto local.

Taller 5: Disefio del Product Backlog comunitario. El Product Backlog comunitario es una
lista priorizada de tareas y acciones que el equipo debe desarrollar para responder a las necesidades
identificadas en el diagnostico participativo. En el &mbito comunitario, este backlog se convierte
en un registro vivo y dindmico que incluye problemas, necesidades, suefios y proyectos definidos
de forma colaborativa.

Su construccion sigue una logica ascendente de abajo hacia arriba y la priorizacion se realiza
considerando urgencia, impacto y recursos disponibles. Al igual que Scrum, no es un documento
estatico, se revisa en cada ciclo comunitario o Sprint y se actualiza de forma continua.

Actividad experiencial 5: disenar el Product Backlog comunitario, elaborando y priorizando
colectivamente una lista de tareas y acciones que respondan a las necesidades detectadas en el
territorio.

Taller 6: Simulaciéon de un Sprint. La simulacion de un Sprint traslada los principios de
la gestion agil al trabajo comunitario. En este ejercicio, el Sprint Goal se define como el objetivo
especifico que la comunidad acuerda alcanzar en un periodo corto, de una a cuatro semanas.

Este enfoque:

*  Delimita metas claras y alcanzables;

«  Fomenta la responsabilidad compartida;

*  Promueve una organizacion colectiva eficiente;

»  Facilita la incorporacion de aprendizajes progresivos y ajustes oportunos.

El caracter iterativo del Sprint permite adaptarse a necesidades emergentes y garantiza que
los esfuerzos estén orientados a resultados concretos, fortaleciendo la cohesion social y la capacidad
de innovacidon comunitaria.

Actividad experiencial 6: convocar a equipos comunitarios de entre 4 a 6 personas para
definir colaborativamente un Sprint Goal relacionado con una necesidad especifica del territorio,

por ejemplo: organizar una jornada de limpieza, diseflar una campaiia de reciclaje, fortalecer
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la participacion en un evento cultural o planificar una huerta comunitaria, entre otras acciones
estratégicas.

Asi entonces, el equipo de personas trabaja en:

Tabla 2

Sprint en funcion del logro de productos minimos viables

Tarea Acciones

El equipo acuerda el objetivo alcanzable en un plazo corto, que no pase de 4 semanas,

Definicion del Sprint Goal preferible de 122

Construccion del Product

Backlog Cada equipo elabora una lista priorizando las tareas necesarias para cumplir el objetivo

Planificacion del Sprint Se asignan roles, responsables y tiempos para cada tarea

Los equipos representan los avances diarios mediante tableros Kanban fisico o digital y

Ejecucion simulada ) o . .
reuniones cortas de seguimiento -daily meetings-

Sprint Review Al finalizar, cada equipo presenta los resultados logrados y las dificultades enfrentadas

Reflexion grupal sobre lo que funciond, lo que debe mejorar y cdmo aplicar los

Retrospectiva o L .
aprendizajes al siguiente ciclo

Nota. Se muestran definiciones y acciones para la ejecucion.

Con esta dinamica los participantes experimentan en la practica los principios de un Sprint,
desarrollando responsabilidad compartida, organizacion colaborativa y aprendizaje iterativo, tal

como lo establece el marco agil.

Médulo 3. Evaluacion, seguimiento y mejora continua con herramientas dgiles
Este tercer mddulo fortalece la capacidad de la comunidad para reflexionar sobre sus procesos,
evaluar avances mediante indicadores claros y aprender de la experiencia colectiva. A través de
la revision de resultados y la aplicacion de la retrospectiva agil, se fomenta una cultura de mejora
continua que impulsa la colaboracion, la adaptacion y la sostenibilidad de las acciones comunitarias.
Taller 7: Diseiio de indicadores locales. Definicion de indicadores simples y medibles
para el seguimiento de cada accidn, por ejemplo: nimero de participantes, porcentaje de avance.
Actividad experiencial 7: Los participantes seleccionan una accidén especifica de su
contexto laboral y definen al menos dos indicadores simples para su seguimiento, por ejemplo:
numero de beneficiarios, porcentaje de ejecucion. Utilizan datos reales o estimados para establecer
metas y criterios de medicion; asi también, comparten sus resultados con el grupo para recibir

retroalimentacion.
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Taller 8: Revision del Sprint (Sprint Review). Simulacion de una reunion de evaluacion en
la que se examinan los efectos derivados, los beneficios alcanzados y las dificultades encontradas.

Actividad experiencial 8: los colaboradores recrean una sesion de Sprint Review, tomando
roles de equipo y Stakeholders. Muestran los entregables del sprint, valoran el desempefio de los
objetivos y debaten beneficios, problemas y acciones de perfeccionamiento.

Taller 9: Retrospectiva agil. Dinamica reflexiva que orienta a los colaboradores a identificar
qué aspectos funcionaron apropiadamente, cuales se deben perfeccionar y qué cambios pueden

aplicarse en el subsiguiente periodo de trabajo o compromiso.

Discusion

Los resultados obtenidos permiten afirmar que la organizacion del proceso formativo en mddulos
secuenciales, que abarcan desde el diagnéstico participativo hasta los mecanismos de evaluacion y
mejora continua, constituye una estrategia alineada con los enfoques contemporaneos de desarrollo
territorial y accién comunitaria. Diversos autores sefalan que los procesos de transformacion
social sostenibles requieren metodologias que favorezcan la participacion de los actores locales,
la contextualizacion de las intervenciones y la construccion colectiva del conocimiento, elementos
que se evidencian en la estructura de los tres modulos desarrollados en la propuesta formativa
(Kemmis et al., 2014; Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], 2021).

En relacion con el Médulo 1, los resultados respaldan la pertinencia de emplear herramientas
de diagnostico participativo como la cartografia social, el arbol de problemas y el anélisis FODA
comunitario para comprender la realidad territorial de manera compartida. La literatura especializada
destaca que este tipo de metodologias permite trascender enfoques exclusivamente técnicos o
verticales de analisis, al incorporar los saberes locales y las experiencias de los actores comunitarios
en la interpretacion de los problemas (Chambers, 2017; Ander-Egg, 2011). La implementacion del
arbol de problemas propici6 identificar las dimensiones que median en las dindmicas territoriales
sociales, econdmicas, ambientales y educativas, esto combina con los planteamientos de las
perspectivas de desarrollo humano que acentian la urgencia de comprender los fendémenos sociales
desde un enfoque integral y contextualizado (Sen, 2000).

El Modulo 2, encaminado a la adaptacion de metodologias agiles especialmente Scrum al
ambito comunitario, introduce un componente innovador dentro de la propuesta metodologica.
La experiencia desarrollada a través del Product Backlog Comunitario y la simulacion de ciclos
de trabajo tipo Sprint sefiala que los principios primordiales de la agilidad organizacional, tales
como la adaptabilidad, el trabajo iterativo, la orientacion a resultados y la colaboracion constante,
se aplican de manera exitosa en contextos sociales y educativos. Estos hallazgos dialogan con

investigaciones recientes que destacan la utilidad de los enfoques agiles mas alld del ambito

91



tecnolodgico, exclusivamente en escenarios caracterizados por la complejidad y la incertidumbre
(Denning, 2018; Rigby et al., 2016). En este sentido, la aplicacion de estas metodologias contribuye a
fortalecer la coordinacion colectiva y la corresponsabilidad en la gestion de los procesos comunitarios.

Referente al Modulo 3, los resultados ponen de manifiesto la relevancia de integrar procesos
de evaluacion participativa y de mejora continua como parte esencial de las intervenciones
territoriales. La elaboracion de indicadores locales simples, junto con la ejecucion de espacios
reflexivos inspirados en la retrospectiva agil, se vincula con enfoques evaluativos que privilegian
el aprendizaje organizacional y la retroalimentacion permanente sobre los procesos desarrollados
(Stufflebeam y Coryn, 2014). La evidencia obtenida sugiere que estos mecanismos contribuyen a
fortalecer practicas de transparencia, responsabilidad compartida y capacidad de adaptacion dentro
de los equipos de trabajo, elementos considerados fundamentales en los modelos contemporaneos
de gobernanza colaborativa (Ansell y Gash, 2008).

De manera general, los hallazgos confirman que el modelo formativo disefiado presenta
coherencia metodoldgica y pertinencia contextual, al ofrecer un enfoque flexible susceptible de
aplicarse en distintos escenarios educativos y sociales. La comunidad cientifica que aborda el tema
coincide en que las propuestas que integran participacion comunitaria, innovacion metodoldgica y
evaluacion continua constituyen estrategias eficaces para favorecer el desarrollo local, optimizar
el uso de recursos disponibles y fortalecer las capacidades de los actores territoriales (Organisation
for Economic Co-operation and Development [OECD], 2020; Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2022). En consecuencia, el modelo analizado
se posiciona como una alternativa relevante para promover procesos de aprendizaje colectivo y
transformacion territorial en contextos diversos.

Desde la representacion del liderazgo educacional, las derivaciones del articulo robustecen la
tesis de que los docentes proceden como lideres pedagdgicos y sociales, con capacidad de promover
procesos de transformacion mas alla del salon de clases. La orientacion modular realizada favorece
un liderazgo distribuido, colaborativo y ético, en consonancia con los planteamientos de Barrientos
Pineiro et al. (2025, 2024); Camposeco Pérez et al. (2025, 2024a, 2024b); Canto Herrera et al. (2025);
Marichal Guevara (2025); Moscoso Portillo et al. (2025a, 2025b); Iglesias et al. (2025); Gomez
Willis et al. (2025) y Oliva Cordova et al. (2025), quienes destacan que el liderazgo efectivo surge
de la interaccion entre actores, practicas y contextos.

En este sentido, el microcurso fortifica capacidades clave del liderazgo educacional
contemporaneo: enfoque compartido, toma de decisiones reciproca, gestion del cambio y compromiso
con la justicia social, ayudando a posicionar a la educacion como un eje estratégico del progreso
territorial razonable. Estos planteamientos encuentran respaldo en los aportes de Agudelo Veldsquez
et al. (2024); Camposeco Pérez et al. (2025, 2024a, 2024b); Céspedes Carrefio et al. (2024); Estrada
Dominguez et al. (2024a, 2024b); Espinosa Fernandez et al. (2024); Marichal Guevara et al. (2025a,
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2025b, 2025¢, 2025d, 2025¢, 20251, 2024a, 2024b, 2024c, 2024d); Moreno Hernandez y Marichal
Guevara (2025); Santovenia Diaz et al. (2024); Trillo y Marichal Guevara (2024) y Reyes Cabrera
et al. (2025a, 2025b).

Conclusiones

La propuesta desarrollada articula procedimientos de diagndstico participativo, mecanismos de
planificacion con alto grado de flexibilidad y enfoques orientados a la mejora continua, dando
lugar a un esquema metodologico que contribuye al fortalecimiento de procesos de transformacion
territorial en su vinculo con la educacion y la accion comunitaria. La convergencia de estos elementos
pone de manifiesto la aplicabilidad del modelo, en tanto posibilita intervenciones ajustadas a las
particularidades del contexto, con énfasis en la inclusion, la pertinencia y la sostenibilidad.

Los hallazgos evidencian que una estructura formativa organizada en modulos secuenciales,
sustentada en metodologias participativas y principios de gestion agil, resulta eficaz para el
desarrollo de capacidades en los actores comunitarios. La articulacion entre diagnostico compartido,
planificacion conjunta y seguimiento sistematico permitié que los participantes transitaran desde
la identificacion de problematicas hacia la definicion de acciones concretas, favoreciendo procesos
de desarrollo territorial mas coherentes con las demandas sociales.

De igual modo, el empleo de herramientas como la cartografia social, el arbol de problemas
y el andlisis FODA en clave comunitaria posibilité una comprension mas integral del territorio, al
incorporar saberes locales con visiones institucionales. Este abordaje contribuy6 a la construccion
de consensos sobre los principales desafios del entorno y promovi6 una participacion mas activa
en la toma de decisiones colectivas.

Un aspecto destacado corresponde a la incorporacion de metodologias agiles, particularmente
el enfoque Scrum, en contextos educativos y comunitarios. La utilizacién de instrumentos como el
Product Backlog Comunitario y la simulacion de ciclos tipo Sprint permiti6 constatar que principios
como la iteracion, la adaptabilidad y el trabajo colaborativo pueden trasladarse de manera pertinente
a escenarios sociales. Esta adecuacion metodoldgica favorece una mejor organizacion de las acciones
colectivas, optimiza el uso de recursos y facilita respuestas mas dindmicas ante contextos complejos.

En relacion con la evaluacion, los resultados subrayan la importancia de implementar sistemas
de seguimiento basados en indicadores contextualizados, acompafiados de espacios periddicos de
reflexion colectiva. Estrategias como la revision de avances y las retrospectivas, inspiradas en
enfoques agiles, contribuyen al fortalecimiento de una cultura evaluativa participativa, al aprendizaje
organizacional y a la sostenibilidad de las iniciativas mediante ajustes fundamentados en evidencia.

Finalmente, el modelo propuesto enfatiza el rol del docente como agente dinamizador en
los procesos de desarrollo territorial. En este marco, su funcion trasciende la ensefianza tradicional

para asumir tareas de facilitacion, mediacion y liderazgo educacional, articulando actores diversos
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en torno a objetivos de innovacion social. En consecuencia, el microcurso disefiado no solo incide
en la mejora de la practica pedagogica, sino que amplia el alcance del liderazgo educativo hacia la

transformacion social del entorno, ofreciendo una propuesta adaptable a distintos contextos.
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